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Articulate & speech principles

کاری از گروه تحقیق و پژوهش وب سایت سمینارما

علــی رغــم اینکــه از عصــر فضــا ، اتــم و فنــاوری هــای نویــن گــذر کــرده ایــم امــا در مواجــه بــا تمامــی اعمــال روزمــره زندگیمــان جــای خالــی روابــط بیــن 
انســان هــا ، روابــط مســتحکم ، ســالم و بــر اســاس احتــرام متقابــل و بــدور از هــر گونــه تکلــف و تجمــل ، در یــک کلام ســاده گویــی و رســاندن مطلــب مــورد 
نظــر بــه مخاطــب دیــده مــی شــود ، ایــن جــای بســی تعجــب دارد کــه در قــرن ارتباطــات و دهکــده جهانــی باشــیم امــا روابطمــان هــر روز خلاصــه و خلاصــه 
تــر شــود )در پبــام هــای کوتــاه دیــداری و شــنیداری ایمیــل هــا و چــت ( ، گاهــی اوقــات بــه دلیــل همیــن آگاهــی نداشــتن بــه هنــر برقــراری ارتبــاط ، ناگزیــر 
ــر مبنــای تعقــل ، تفکــر و اندیشــه پویــای انســانی هســتیم ،  بــه زور و بحــث و جــدل و نــزاع روی مــی آوریــم و بــه کــرات شــاهد دوری از گفتمــان ســالم ب

یادمــان باشــد تمــام ادیــان بــا ارتبــاط آغــاز شــد .
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10 تکنیک  برای سخنرانی

چگونــه يک ســخنراني خوب ارائــه كنیم

ــرس و  ــر ت ــوان ب ــره، مي ت ــت پنجــاه نف ــك جمعي ــه در حضــور ي ــر و چ ــك نف ــه در حضــور ي چ

ــرد. ــه ك ــخنراني غلب ــي از س ــت ناش خجال

بــزار ارتباطي  ســخنرني مهارتــي اســت كــه همه مي توانند بــا تمرين، آن را بياموزند. با اســتفاده از ا

زيــر، يــاد بگيريــد كــه چطور بــا اعتماد به نفــس صحبت كنيد و اجرايي جالب توجه داشــته باشــيد.

ارتباط چشــمي

ــد  ــتري نماي ــش بيش ــاس آرام ــب احس ــا مخاط ــد ت ــك مي كن ــوب كم ــمي خ ــاط چش ــك ارتب ي

ــود را  ــمي خ ــاط چش ــي آورد. ارتب ــود م ــه وج ــاد ب ــز اعتم ــما ني ــي ش ــي كلام و در توانايي هاي

ــته  ــلط داش ــود تس ــخنراني خ ــن س ــر مت ــدر ب ــد آنق ــكار باي ــراي اين ــد؛ ب ــظ كني ــته( حف )پيوس

ــد. ــدا كني ــود پي ــن خ ــه مت ــردن ب ــگاه ك ــه ن ــاز ب ــي ني ــط هرازگاه ــه فق ــيد ك باش

ــد ـ در  ــان مي دهن ــش نش ــما واكن ــخنان ش ــون س ــه مضم ــه ب ــي را ـ ك ــره صميم ــد چه چن

ــر  ــد. در ه ــان انجــام دهي ــر روي آن ــز ب ــا تمرك ــود را ب ــخنراني خ ــد و س ــدا كني ــن حضــار پي بي

ــر  ــراغ نف ــه س ــپس ب ــد و س ــظ كني ــه حف ــج ثاني ــا پن ــار ت ــود را چه ــمي خ ــاط چش ــت، ارتب نوب

ــد. ــدي بروي بع
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تکنیک  برای سخنرانی

طرز ايســتادن و حركات بدن

ــش از  ــركات بي ــتيد. ح ــم بايس ــت. محك ــس اس ــه نف ــاد ب ــده اعتم ــان دهن ــتادن نش ــح ايس صحي

ــد. ــرت كن حــد ممكــن اســت حــواس شــنوندگان را پ

ــر  ــد ب ــراي تاكي ــد. ب ــرار مي دهي ــدن ق ــار ب ــود را در كن ــتان خ ــتادن دس ــگام ايس ــا در هن طبيعت

ــي  ــال طبيع ــن ح ــق و در عي ــته و دقي ــه آهس ــد ك ــتفاده كني ــي اس ــم، از حركات ــكات مه روي ن

ــند. باش

ــل دســت روي دســت  ــي مث ــد؛ عادات ــه كني ــيد، توج ــته باش ــه ممكــن اســت داش ــي ك ــه عادات ب

ــد  ن ــز مي توا ــا ني ــن كاره ــي زدن. اي ــه جاي ــودكار ب ــا خ ــا ب ــوار ي ــه دي ــه دادن ب ــن، تكي انداخت

ــوع(  ــه موض ــبت ب ــما )نس ــه ش ــد ك ــا بگوي ــه آنه ــا ب ــد ي ــرت كن ــما را پ ــان ش ــواس مخاطب ح

دســتپاچه ايد. اينكــه  يــا  و  بي علاقــه 

ســخنراني خــود را در مقابــل آينــه تمريــن كنيــد تــا نحــوه اجــرا و حــركات بــدن خــود 

را بررســي كــرده و در صــورت لــزوم آنهــا را تغييــر دهيــد. شــيوه هاي متفاوتــي را مــورد 

ــا  ــه ب ــي ك ــه آن هماهنگ ــود ب ــت هاي خ ــركات و ژس ــه ح ــا در مجموع ــد ت ــرار دهي ــش ق آزماي

آن احســاس راحتــي مي كنيــد، برســيد و همــان را در برابــر حضــار بــه كار ببريــد.
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حالــت چهره

ــا  ــت ب ــرم و مثب ــه اي گ ــا رابط ــد ت ــك مي كن ــره  كم ــركات چه ــت و ح ــت در حال ــود صميمي وج

ــد  ــه مخاطــب مي فهمان ــد ب ــره داري ــه چه ــه شــما ب ــده اي ك ــد. خن ــود آوري ــود بوج ــان خ مخاطب

ــن  ــان اي ــه آن ــب ب ــن ترتي ــد، و بدي ــل اعتمادي ــه( قاب ــان و )در نتيج ــك انس ــم ي ــما ه ــه ش ك

ــد. ــما را بپذيرن ــرات ش ــه نظ ــد ك ــت را مي ده فرص

ــان را )در  ــخنان شماســت و مخاطبت ــواي س ــال و ه ــر ح ــت( بيانگ ــما )در حقيق ــره ش ــت چه حال

ــد. ــر مي كن ــخنراني( درگي س

لباس مناســب

ــل  ــويد. قب ــل ش ــرام قاي ــود احت ــب خ ــراي مخاط ــا ب ــد ت ــك مي كن ــاس كم ــوب لب ــاب خ انتخ

ــز  ــاس و ني ــاب لب ــوه انتخ ــا نح ــه ب ــران را در رابط ــر ديگ ــخنراني، نظ ــل س ــور در مح از حض

ــويد. ــا ش ــه جوي ــبت مربوط ــا مناس ــب آن ب تناس

رســا بودن صدا

ــا تمريــن كــردن،  ــواي آن دارد. ب ــر از محت ــه مراتــب قويت ــري ب گاهــي آهنــگ و لحــن كلام اث

ــر،  ــوارد زي ــت م ــا رعاي ــد ب ني ــما مي توا ــد. ش ــود بيفزايي ــداي خ ــه ص ــرژي را ب ــاس و ان احس

ــيد: ــوع ببخش ــود را تن ــار خ گفت

بــالا بــردن و پايين آوردن صدا

تغييــر دادن ســرعت كلام بــه منظور تهييــج مخاطب

اســتفاده از مكث و ســكوت بجاي گفتن »آه«، »اووم«، »راســتش«
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كــم و زيــاد كردن دانگ صدا بــراي تاكيد بر روي نــكات مهم و درگير نمــودن مخاطب

ــن  ــي روح نباشــد، وتمري ــن منظــور كــه صــدا خســته كننده و ب ــه اي ــه صــدا ب ــرژي بخشــيدن ب ان

روزانــه و ضبــط صــدا بــراي پــي بــردن بــه نــكات نيازمنــد تغييــر

درگير كــردن مخاطب

ــخنراني  ــان را در س ــان، آن ــردن مخاطب ــد ك ــتقيم و علاقه من ــت مس ــوال، صحب ــيدن س ــا پرس ب

ــرار  ــت برق ــاط راح ــك ارتب ــود ي ــب خ ــا مخاط ــود ب ــث مي ش ــن كار باع ــد. اي ــر كني ــود درگي خ

ــد. كني

ــم،  ــك فيل ــي از ي ــا بخش هاي ــه ي ــس، نقش ــداي كار، عك ــذاب در ابت ــي ج ــتفاده از جملات ــا اس ب

و يــا درخواســت كمــك از خــود حضــار، آنهــا را در بحــث خــود درگيــر كنيــد )شــركت بدهيــد(.

شــوخ طبعي

ــن وســيله  ــه اي ــد بلكــه ب ــازي كني ــن را ب ــن نيســت كــه نقــش يــك كمدي غــرض از شــوخي اي

ــد وجــه  ــد. شــوخي مي توان ــا مخاطــب خــود مــزاح كني ــد و ب ــي آرام را بوجــود بياوري ــد فضاي باي

ــد. ــه حســاب آي ــي ب ــي و يــك ســخنراني عال ــز يــك ســخنراني معمول تماي

ــز  ــما ني ــه ش ــرد ك ــي مي ب ــب پ ــد، مخاط ــرج دهي ــه خ ــوخي ب ــي ش ــود كم ــار خ ــر در گفت اگ

ــز يادگيــري انســان هنــگام انبســاط خاطــر بيشــتر اســت. ســعي كنيــد در  انســانيد و در عمــل ني

ــك  ــخنراني تان خش ــا س ــد ت ــاري را بگنجاني ــع ج ــخصي و وقاي ــتان هاي ش ــود داس ــخنان خ س

ــد. نباش
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كنتــرل اضطراب

اكثــر افــراد از ســخنراني در جمــع هــراس دارنــد، حتــي بيشــتر از مــرگ. همــه هنــگام صحبــت 

ــد  ــه نباي ــه اينجاســت ك ــا نكت ــوند، ام ــار مي ش ــي اضطــراب دچ ــزان معين ــه مي ــع ب ــر جم در براب

بــه ايــن اضطــراب پايــان داد بلكــه بايــد آن را كنتــرل كــرد.

ــا كمــي آرامــش  ــد ت ــد نرمــش تنفســي عمقــي انجــام بدهي ــراد ســخنراني چن درســت قبــل از اي

ــد. ــدا كني پي

از اضطــراب خــود براي هيجان بخشــيدن به ســخنراني خود اســتفاده نماييد.

ــه  ــرا ك ــت چ ــده اس ــوت ش ــخنراني دع ــراد س ــراي اي ــما ب ــه از ش ــيد ك ــته باش ــر داش ــه خاط ب

ــته ايد. ــراي زدن داش ــي ب ــرف مهم ــما ح ش

همه خواســتار موفقيت شــما هســتند.
ــت  ــن و ممارس ــا تمري ــد آن را ب ــما مي تواني ــه ش ــت ك ــي اس ــع مهارت ــردن در جم ــت ك صحب

بياموزيــد.

ــان  ــد برايت ن ــخنراني  مي توا ــوق در س ــون ف ــرار فن ــن و تك ــز تمري ــراب و ني ــردن اضط ــار ك مه

ــراه آورد. ــه هم ــت ب موفقي
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آموزش فن بیان | اصول سخنرانی | هنر گویندگی و گفتکو

ــوه  ــف نح ــی - ضع ــبك شناس ــاب س ــار - در كت ــعرای به ــك الش ــادروان مل ــش ش ــال پي 25 س

ــا وجــود الحــان  ــع شــدن آهنــگ صــدای م ــی دانســت و از ضاي ــا را امــری كل ــی م ســخن گوي

ــت  ــه و حيل ــده مظلومان ــده جوي ــروف جوي ــته ، ح ــته و بس ــازک و شكس ــای ن ــه ، صوت ه عاجزان

ــای  ــه ج ــا ب ــردم م ــه : »م ــرد ك ــل ك ــل نق ــردی فاض ــول م ــت و از ق ــخن گف ــه در آن س گران

ــد« ــه می كنن ــن ، نال ــخن گفت س

ــه  ــا ب ــرد ت ــوان و »دوشــيزگان« را دعــوت ك ــز بان ــان و ني ن ــودكان و نوجوا ــار در ضمــن ، ك به

ــن  ــتوار ، متي ــا آهنگــی اس ــح را ب ــن درســت و فصي ــق ســخن گفت ــد و طري ورزش صــدا بپردازن

ــد. ــذاب بياموزن و ج

ــه از  ــان دو نكت ــی زب ــدان فارس ــرای هنرمن ــه ب ــد ك ــاره می كن ــز اش ــه ني ــن نكت ــه اي ــار ب به

ــد : ــاص برخوردارن ــت خ اهمي

1- تاريخ زبان فارســی

2- وزن شــعر در زبان فارسی

ــان  ــود . بي ــم نمی ش ــی خت ــی و فيزيك ــان و كار فن ــدا و بي ــرورش ص ــه پ ــط ب ــان فق ــن بي ف

خــوب ، بــا دانــش مــا از زبــان و نيــز بــا آگاهــی مــا   نســبت بــه آنچــه كــه »بيانــش می كنيــم 

ــك )  ــف فيزيولوژي ــل مختل ــول عوام ــان محص ــان انس ــدا و بي ــگ دارد . ص ــی تنگاتن « ارتباط

ــی  ــخصيت ( و اجتماع ــد ش ــناختی )مانن ــاری (، روانش ــی و گفت ــای تنفس ــی اندام ه ــد چگونگ مانن

ــی ( اســت . ــگاه اجتماع ــرورش و پاي ــوزش و پ ــد آم )مانن
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از شــاعر و اندیشــمند بزرگ ما سعدی شیرازی :

تــا مرد ســخن نگفته باشــد | عيب و هنرش نهفته باشــد

ــرژی  ــدا«، »ان ــت ص ــل »غلظ ــار عام ــت و چه ــده اس ــيار پيچي ــای بس ــان پديده ــدای انس ص

ــن  ــد . بنابراي ــيار دارن ــت بس ــدا« در آن دخال ــم ص ــا حج ــرد ي ــه« و »ب ــرژی كلم ــدا«، »ان ص

ــن  ــی از مهمتري ــان ، يك ــرورش بي ــم و پ ــدرت تكل ــعه ق ــرای توس ــب ب ــط مناس ــرايط و محي ش

وظايــف مربيــان در تمــام ســطوح آموزشــی اســت . ايــن امــر بــه ويــژه در تئاتــر و آواز اهميــت 

ــن  ــاگر مهمتري ــه تماش ــه ب ــه ها از صحن ــال انديش ــری و انتق ــاط فك ــه ارتب ــرا ك ــی دارد زي خاص

ركــن در ايــن هنرهــا اســت ، چــرا كــه مقــدار بســيار زيــادی از ايــن ارتبــاط و انتقــال ، توســط 

. انجــام می گيــرد  كلام 

بــه طــور كلی می توان اهم اهــداف پرورش بيان را چنين بر شــمرد :

1- درســت انديشــيدن و افــكار خــود را در خور فهم خود و ديگــران بيان كردن

2- عقايــد خــود را آزادانه ، بــا اعتماد صريــح و طبيعی بر زبان آوردن

3- قــدرت تنظيم افكار را توســعه بخشــيدن

ــوب  ــوش خ ــتن گ ــوم داش ــود . مفه ــوب« ب ــوش خ ــد دارای »گ ــوب باي ــان خ ــتن بي ــرای داش ب

ــای  ــران و صداه ــود و ديگ ــدای خ ــنيدن - ص ــت ش ــنيدن - و درس ــه ش ــد ب ــه باي ــت ك آن اس

ــود . ــادت نم ــم ، ع ــت« می نامي ــدای طبيع ــاً آن را »ص ــا اصطلاح ــه م ــان ك اطرافم
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مــا در زندگــی روزمــره بســياری از صداهــا را - اگــر چــه ايــن صداهــا وجــود دارنــد - 

ــورد و  ــا او برخ ــا ب ــه مدته ــتمان ك ــدای دوس ــه ص ــم ك ــت نمی كني ــی دق ــا حت ــنويم ، م نمی ش

. اســت  داشــته ايم چگونــه  مصاحبــت 

ــم  ــان داري ــی در ذهنم ــت كل ــك خصوصي ــا ي ــيم تنه ــه می شناس ــرادی ك ــدای اف ــه از ص  بلك

ــم  ــش خواهي ــی را در صداي ــم ويژگی هاي ــوش كني ــت گ ــا دق ــه صــدای وی ب ــر ب ــه اگ در حاليك

ــه  ــی ب ــا حت ــه م ــم ك ــت بداني ــب اس ــم . جال ــه آن نبوده اي ــال متوج ــه ح ــا ب ــه ت ــناخت ك ش

چگونگــی صــدای خــود نيــز وقــوف كامــل نداريــم و بــه هميــن دليــل ، بــه ميــزان تأثيرگــذاری 

ــتيم . ــران آگاه نيس ــر روی ديگ ــود ب ــان خ بي

ــط  ــود ،  ضب ــان خ ــی بي ــه چگونگ ــده ب ــه و خوانن ــی هنرپيش ــرای آگاه ــه ب ــت ك ــول اس معم

ــط  ــتگاه ضب ــه دس ــت ك ــوب اس ــی خ ــن در صورت ــه اي لبت ــد . ا ــنهاد می كنن ــدا را پيش ــردن ص ك

ــای صــدا  ــی بخشــی از ويژگی ه ــای معمول ــط صوته ــه ضب ــرا ك ــی باشــد، چ صــدا دســتگاه كامل

. نمی كننــد  را حفــظ 

بــه هــر حــال دقــت و توجــه نســبت بــه صــدای خــود و صــدای طبيعــت بــه هنرمنــدان امــكان 

ــه صــورت يــك  ــن توجــه و دقــت ب ــه شــرط آنكــه اي داشــتن يــك گــوش خــوب را می دهــد ب

ــد . ــت ده ــه دس ــی ب ــه مطلوب ــا نتيج ــد ت ــگی درآي ــتمر و هميش ــن مس تمري

ــد  ــی تولي ــی و چگونگ ــتگاه صوت ــاختمان دس ــرد از س ــناخت ف ــتلزم ش ــوب مس ــان خ ــتن بي داش

صــوت نــوع هــوا ، مقــدار هــوا ، عواملــی كــه در توليــد صــدا دخيــل هســتند و ... نيــز هســت .
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6 گام موثر در تقويت فن بیان، اصول سخنرانی و هنرگويندگی و گفتگو

.:: صدای شــما به اندازه چشــم هایتان اثرگذار اســت، به 
ثــروت بيان بياندیشــيد ::.

ــاره  ــان درب ــی از مخاطب ــرای گروه ــا ب ــد ت ــده باش ــش آم ــم پي ــما ه ــرای ش ــت ب ــن اس ممك

ــی  ناي ــر و توا ــك هن ــود ي ــاتی خ ــن جلس ــردن در چني ــت ك ــد. صحب ــخنرانی كني ــی س موضوع

ــال  ــا انتق ــه ب ــد ك ــی كني ــر فكــر م ــی باشــد. اگ ــوزی م ــه آم ــری و تجرب ــد يادگي اســت و نيازمن

ــد. ــی كني ــتباه م ــيد، اش ــی باش ــخنران موفق ــد س ــی تواني ــات م ــی از اطلاع ــم انبوه حج

هیجان و شــور و اشــتیاق سوزان داشــته باشید

ــاره  ــلًا درب ــد اص ــت نداري ــی را دوس ــر مطلب ــتند. اگ ــمند هس ــنوندگان هوش ــد. ش ــر نكني تظاه

ــد،  ــی كن ــت نم ــان حرك ــب و دهانت ــط ل ــد فق ــتياق داري ــی شــور و اش ــد. وقت آن ســخنرانی نكني

دســت و ماهيچــه هــای صورتتــان بــه كمــك شــما مــی آينــد تــا مطلــب را تاثيرگذارتــر مطــرح 

ــد. كني

نکاتــی دربــاره فن بیــان و صحبت كردن )اصول ســخنرانی، هنــر گويندگی(

كمتــر از كلمــات اســتفاده كنيد

ــدف  ــت آوردن ده ه ــر از بدس ــذار بهت ــدف تاثيرگ ــك ه ــه ي ــل ب ــخنرانی، ني ــه س ــك جلس در ي

ــرای  ــد. ب ــرح كني ــذار مط ــب را تاثيرگ ــك مطل ــد ي ــعی كني ــت. س ــر اس ــی تاثي ــق و ب ــم عم ك

ــزرگ در  ــم ب ــه مفاهي ــرای ارائ ــی ب ــای گرانبهاي ــه ه Ted نمون ــايت  ــای س ــور ويدئوه ــن منظ اي
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ــند. ــی باش ــان م ــن زم كمتري

پر بار باشــيد

ــد آن  ــعی كني ــنجيد. س ــد و بس ــرار دهي ــی ق ــورد بررس ــان م ــد مخاطب ــه دي ــب را از زاوي مطل

ــد  ــدا كني ــی را پي ــی انديشــد. شــيوه هاي ــه آن م ــون ب ــه مخاطــب هــم اكن ــد ك ــزی را بگويي چي

ــا  ــری و ي ــای تصوي ــه ه ــتان، ارائ ــال، داس ــد. مث ــر درک كن ــما را بهت ــب ش ــب مطل ــه مخاط ك

ــت. ــر اس ــب موث ــتر مطل ــی و ... در درک بيش ويدئوي

مخاطبــان را به مشــاركت دعــوت كنيد

ــان را در  ــدا مخاطب ــان ابت ــويد. از هم ــه نش ــای جلس ــخ در انته ــش و پاس ــان پرس ــر زم منتظ

ــوند. از  ــد ش ــردن از جايشــان بلن ــالا ب ــد بجــای دســت ب ــا بخواهي ــد. از آنه بحــث شــركت دهي

ــرای ايــن منظــور  ــد. ب ــاره مشــكلات و راه حــل هايشــان صحبــت كنن برخــی بخواهيــد كــه درب

ــد. ن ــده ا ــی( آموزن ــه بازارياب ــنده در زمين ــخنران و نويس ــاج فريدونی)س ــای توم ويدئوه

محــل ســخنرانی را تجربــه كنيد

ــد. روی  ــه كني ــز را تســت و تجرب ــه چي ــاده شــويد و هم ــل در محــل ســخنرانی آم ــك روز قب ي

ــر محــل ســخنرانی  ــی اگ ــد. حت ــد، صــدا را چــك كني ــت كني Stage حرك ــی بنشــينيد و در  صندل

ــا  ــر در آنج ــب زودت ــك ش ــد ي ــعی كني ــد س ــی باش ــما م ــی ش ــل زندگ ــارج از مح ــی خ در جاي

ــيد. ــناتر باش ــط آش ــا محي ــی ب ــی و روح ــاظ فيزيك ــا از لح ــويد ت ــر ش حاض
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از دلهــره و اضطــراب برای ارائــه بهتر اســتفاده كنيد

ــان  ــد، دهانت ــی آي ــالا نم ــما ب ــس ش ــيد( نف ــه ای نباش ــر حرف ــه اگ لبت ــخنرانی )ا ــدای س در ابت

ــه خــدای  ــی شــويد ك ــان متوجــه م ــه خودت ــر آن اســت ك ــه بدت ــی شــود و ... از هم خشــك م

ــم! ــی كن ــراب م ــتم و دارم خ ــرب هس ــن مضط ــن، م م

ــه  ــه ای( ب ــزرگ و حرف ــای ب ــخنرانی ه ــه س ــرای ارائ ــا ب ــم ه ــی خان Nan Crawford )مرب

ــن  ــه "اي ــد ك ــر كنن ــن فك ــه اي ــره ب ــان دله ــه در زم ــد ك ــی كن ــه م ــود توصي ــاگردان خ ش

ــنوندگان  ــام ش ــخنرانی در دل تم ــام س ــد از اتم ــت بع ــن اس ــون در م ــم اكن ــه ه ــی ك اضطراب

ــد." ــد آم ــود خواه ــر بوج ــرای تغيي ــن ب م

ــر  ــق ت ــداری عمي ــد، مق ــی كني ــگاه م ــود ن ــان خ ــه مخاطب ــه ب ــی ك ــد زمان ــعی كني ــن س همچني

ــه  ــه ب ــی ك ــد. هنگام ــر ندهي ــود را تغيي ــگاه خ ــه ن ــی زاوي ــه پياپ ــا ك ــن معن ــد. بدي ــگاه كني ن

ــد و  ــی كني ــا را بررس ــش آنه ــره و پوش ــت چه ــد وضعي ــی كني ــگاه م ــب ن ــروه از مخاط آن گ

ــر  ــن اگ ــد. همچني ــی ياب ــاً اضطــراب شــما كاهــش م ــد. مطمئن ــدا كني ــدن پي ــرای خندي ــزی ب چي

ــند. ــی باش ــذاب م ــی ج ــق خيل ــای عمي ــگاه ه ــن ن ــود، اي ــرداری ش ــم ب ــما فيل ــخنرانی ش از س

فــن بيــان  فقــط به پــرورش صدا و بيان و كار فنــی و فيزيكی ختم نمی شــود .

ــش  ــه »بيان ــه ك ــه آنچ ــبت ب ــا  نس ــی م ــا آگاه ــز ب ــان و ني ــا از زب ــش م ــا دان ــوب ، ب ــان خ بي

مختلــف  عوامــل  محصــول  انســان  بيــان  و  صــدا   . دارد  تنگاتنــگ  ارتباطــی   » می كنيــم 

)ماننــد  روانشــناختی   ،) گفتــاری  و  تنفســی  اندام هــای  چگونگــی  ماننــد   ( فيزيولوژيــك 
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. شــخصيت ( و اجتماعــی )ماننــد آمــوزش و پــرورش و پايــگاه اجتماعــی ( اســت 

از شــاعر و اندیشــمند بزرگ ما سعدی شیرازی :

تــا مرد ســخن نگفته باشــد | عيب و هنرش نهفته باشــد

ممكــن  باشــيد،  كار علاقه منــد  در  كــردن  بــرای صحبــت  تكنيك هــای صدايــی  بــه  اگــر 

ــن جســتجوها  ــم از اي ــه درد بخــوری ه ــب ب ــر باشــد و مطال ــورد آن وقت گي ــق درم اســت تحقي

عايدتــان نشــود. بــه هميــن دليــل بــا ايــن مقالــه تصميــم گرفته ايــم كارتــان را ســاده تر 

ــد. كني

دليــل  اگــر  باشــد؟  مهــم  كار  و  تجــارت  در  شــما  صدايــی  مهارت هــای  بايــد  چــرا  امــا 

ــه  ــد ب ــان باي ــط صدايت ــه فق ــز اينك ــه ج ــت، ب ــات اس ــه اطلاع ــط ارائ ــخنرانی های كاری فق س

ــد  ــی می توان ــه اهميت ــر چ ــان ديگ ــد، صدايت ــنوندگان برس ــوش ش ــه گ ــه ب ــد ك ــا باش ــدری رس ق

ــد. گفتگــوی  ــی از ســخنوران تجــاری در آن می افتن ــه خيل ــه ای اســت ك ــن تل ــته باشــد؟ اي داش

ــبت  ــنوندگان نس ــرش ش ــزان پذي ــار و مي ــر رفت ــگرفی ب ــر ش ــدا، تاثي ــه ص ــی، از جمل غيركلام

ــته  ــود داش ــب خ ــر مخاط ــر لازم را ب ــد تاثي ــه بتواني ــرای اينك ــن ب ــما دارد. بنابراي ــام ش ــه پي ب

ــيد،  باش

می بايســت بتوانيــد بــرای گفتگوهــای كاری تــان صدايــی تاثيرگــذار داشــته و از آن بــرای 

ــد. ــتفاده كني ــود اس ــرف زدن خ ــای ح ــه توانايی ه ــدرت دادن ب ــت و ق كيفي

توانايــی شــما برای ترغيب كردن ديگران با صدای شــما در ارتباط اســت.
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ــش  ــر در بخ ــد. اگ ــخ می ده ــر پاس ــك نف ــدای ي ــه ص ــبت ب ــی نس ــرق ابتداي ــه ط ــرد ب ــر ف ه

ــد  ــه ای می خواهي ــا در جلس ــد و ي ــه می كني ــرای كاری مصاحب ــيد، ب ــی باش ــا بازارياب ــروش ي ف

ــه لازم  ــت ك ــوری اس ــان ط ــر كارت ــر اگ ــارت ديگ ــه عب ــد –ب ــران بقبولاني ــه ديگ ــان را ب نظرت

ــت  ــه اساســی طبيع ــن جنب ــه اي ــد ب ــد– باي ــد كني ــرای كاری متقاع ــود را ب اســت شــنونده های خ

ــيد. ــته باش ــاص داش ــه خ ــان توج انس

امــا صــدای شــما واقعــاً تــا چــه حــد بــر اعتبــار، قــدرت و قابل بــاور بودنتــان اثــر دارد؟ صــدا از 

ــت  ــی از احســاس و زيركــی اثربخشــی خــود را نشــان می دهــد. صفحــات پاورپوين ــق تركيب طري

ــر  ــطح بالات ــر و س ــان پيچيده ت ــه پيامت ــند. و هرچ ــاس باش ــای احس ــد گوي ــت نمی توانن هيچوق

ــت  ــه دس ــری ب ــای دقيق ت ــما درجه بندی ه ــدای ش ــند، ص ــوادتر باش ــان باس ــوده و مخاطبينت ب

مــی آورد.

ــر  ــما، صرفنظ ــدای ش ــد. ص ــش برآي ــن چال ــس اي ــد از پ ن ــين آميزی می توا ــور تحس ــه ط ــدا ب ص

از مغزتــان، قابل انعطاف تريــن ابــزاری اســت كــه بــرای قانــع كــردن و تحت تاثيــر قــرار 

ــان  ــه كمكت ــت ك ــدآل اس ــزاری اي ب ــرو ا ــد. ازاين ــتفاده كني ــد از آن اس ــران می تواني دادن ديگ

می كنــد دقيقــاً همــان تاثيــری كــه می خواهيــد را بــر شــنوندگانتان ايجــاد كنيــد. بــرای 

ــاد  ــه ي ــع اينك ــد. درواق ــل نمی كن ــوب عم ــی خ ــچ تكنيك ــتا، هي ــن راس ــدن در اي ــق ش موف

ــن را در  ــردن مخاطبي ــد ك ــرای متفاع ــا ب ــزار دني ب ــن ا ــد، قوی تري ــرف بزني ــر ح ــد گرم ت بگيري

اختيارتــان قــرار می دهــد.
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4 تکنیــک بــرای اينکه ســخنگويی پويا شــويد :

ــه  ــا ب ــه تنه ــع ن ــردن در جم ــت ك ــرای صحب ــب ب ــی مناس ــور صداي ــت آوردن حض ــه دس ب

ــه  ــد ك ــكان را می ده ــن ام ــما اي ــه ش ــه ب ــد بلك ــك می كن ــركتتان كم ــت ش ــان و موفقي كارت

ــر و  ــلًا موث ــه كام لبت ــانيد: ا ــان برس ــه مخاطبينت ــد را ب ــن داري ــه در ذه ــی ك ــان پيام ــاً هم دقيق

ــری  ــطح بالات ــه س ــد ب ــان می كن ــه كمكت ــم ك ــاره می كني ــری اش ۴ عنص ــه  ــر ب ــريع. در زي س

ــد. ــت يابي ــدا در كار دس ــذاری ص از تاثيرگ

۱. حمايــت تنفس

تنفــس در حــرف زدن بــا نفــس كشــيدن عــادی فــرق دارد و موقــع حــرف زدن نيــاز بــه تنفــس 

عميق تــری اســت. همچنيــن ايــن نفــس كشــيدن بايــد بســيار كنترل شــده تر باشــد زيــرا 

ــت.  ــان اس ــای صوتی ت ــه تاره ــوا ب ــورد ه ــه برخ ــد، نتيج ــرون می آي ــان بي ــه از دهانت ــی ك حرف

ــل  ــه دلي ــد ب ــس ب ــف تنف ــرا مخال ــت زي ــرف زدن اس ــوب ح ــاس خ ــه و اس ــت پاي ــس درس تنف

ــی اســت.  ــس ديافراگم ــن تنف ــی آن تمري ــن اصل ــودن و اســترس داشــتن اســت. تمري ــی ب عصب

ــكمتان  ــد ش ــازه بدهي ــت: اج ــاده ای اس ــيار كار س ــت و بس ــكم اس ــس از ش ــر آن تنف ــام ديگ ن

ــس  ــا تنف ــانه هايتان. ب ــينه و ش ــه س ــود ن ــن ش ــالا و پايي ــوا ب ــرون دادن ه ــل و بي ــع داخ موق

ــرده و  ــت ك ــان حماي ــی از صدايت ــه خوب ــه ب ــد ك ــاد می كني ــی ايج ــره هواي ــما ذخي ــكم ش از ش

باعــث قوی تــر شــدن آن می شــود.
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۲. عطــف صوتی

ــا  ــه آدم ه ــل بقي ــالًا مث ــم احتم ــما ه ــت. ش ــت« اس ــرف زدن »يكنواخ ــاد ح ــاً متض ــن دقيق اي

ــالا- ــان ب ــد، صدايت ــد صحبــت می كني ــه آن علاقــه داري ــی ب وقتــی درمــورد موضوعــی كــه خيل

ــاف  ــث ص ــار باع ــای پرفش ــرف زدن در موقعيت ه ــر ح ــرف ديگ ــد. از ط ــدا می كن ــی پي پايين هاي

ــن باعــث می شــود كــه شــنونده ها توجــه  ــن صــدای شــما خواهــد شــد. اي و يكنواخــت شــدن ت

ــی.  ــه يكنواخت ــه ب ــد ن ــواب می ده ــر ج ــه تغيي ــا ب ــای م ــرا گوش ه ــد زي ــت بدهن ــود را از دس خ

ــد  ــود نمی دهن ــدای خ ــه ص ــادی ب ــای زي ــت و خيزه ــولًا اف ــارت معم ــه تج ــخنرانان در عرص س

ــر  ــت! اگ ــته اس ــل داش ــك دلي ــدن دارد، ي ــن ش ــالا و پايي ــدوده ب ــان مح ــه صدايت ــا اينك ام

ــد.  ــر دهي ــوی آن را تغيي ــدان رســا نيســت، وقــت آن رســيده كــه كمــی رنــگ و ب ــان چن صدايت

ــد. ــد ش ــان خواهن ــام حرف هايت ــر خ ــی راحت ت ــنونده هايتان خيل ــن روش ش ــا اي ب

۳. طرح ريــزی برای قدرت

ــادی  ــيار زي ــت بس ــان اهمي ــوای حرف هايش ــه محت ــد ك ــاد دارن ــاری اعتق ــخنرانان تج ــرا س چ

ــه  ــنونده هايتان را ب ــه ش ــرای اينك ــد؟ ب ــود ندارن ــی خ ــای صداي ــه مهارت ه ــی ب ــا توجه دارد ام

همان جايــی كــه خودتــان می خواهيــد هدايــت كنيــد، بــه قــدرت ماكســيمم نيــاز داريــد. 

ــدا  ــت پي ــن دس ــه اي ــد ب ــك آن می تواني ــا كم ــه ب ــت ك ــی اس ــی از راه هاي ــما يك ــدای ش ص

كنيــد. قــدرت صــدا بــا تنفــس ديافراگمــی شــروع می شــود زيــرا باعــث می شــود صــدا 

ــوع  ــن ن ــه چني ــيدن ب ــرای رس ــد ب ــعی نكني ــت س ــد. هيچوق ــته باش ــری داش ــكاس قوی ت انع

ــر  ــايندی تغيي ــكل ناخوش ــه ش ــان ب ــود صدايت ــث می ش ــرا باع ــد زي ــرف بزني ــر ح ــی بلندت قدرت

ــد. ــتر كني ــان را بيش ــد انرژی ت ــعی كني ــوض، س ــد. درع كن
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همدردی  .۴

ــدردی  ــه، هم لبت ــد. ا ــان ده ــدردی نش ــود هم ــنونده های خ ــه ش ــبت ب ــد نس ــخنگويی باي ــر س ه

ــد درمــورد موضــوع بحثتــان كامــلًا  ــرای اينــكار باي چيــزی نيســت كــه در آن لحظــه بســازيد. ب

ــه نظــر برســد كــه انــگار نســبت بــه موضــوع  بااحســاس حــرف بزنيــد. اگــر صدايتــان طــوری ب

ــان  ــردن زب ــه كار ب ــرای ب ــود. و ب ــد ب ــور خواهن ــم همين ط ــنونده ها ه ــتيد، ش ــاوت هس بی تف

ــد.  ــد نكني ــا تردي ــه آنه ــام بخشــيدن ب ــردن و اله ــد ك ــرای متقاع حساســی ب

ــی  ــوی غيركلام ــه گفتگ ــد. چ ــدا كني ــنونده هايتان پي ــنيدن« ش ــرای »ش ــی ب ــد راه ــن باي همچني

را  صدايشــان  می زننــد،  حــرف  شــما  بــا  كــه  هســتند  شــنونده هايتان  می كنيــد؟  دريافــت 

ــا  ــان ب ــرف زدنت ــه ح ــه طريق ــبت ب ــان را نس ــه احساسش ــد ك ــان دهي ــا نش ــه آنه ــنويد؟ ب می ش

ــد. ــخ دهي ــان پاس ــه سوالاتش ــد و ب ــا می فهمي آنه

صــدای شــما قــدرت بينظيــری بــرای تحــت تاثيــر قــرار دادن شــنونده هايتان نســبت بــه 

ــزار  ب ــن ا ــد و از اي ــت نكني ــمندانه تر« صحب ــد »هوش ــه بع ــن ب ــرا از اي ــس چ ــان دارد. پ پيامت

ــد؟ ــی نبري ــره كاف لازم كاری به
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فن متقاعد كردن ديگران

هنــر و علم متقاعــد كردن ديگران

ــاه نشــان  ــوی كوت ــن ويدي ــد در اي ــی كنن ــلاش م ــوان ت ــن عن ــا همي ــاب ب ــك كت نويســندگان ي

ــم  ــا دوســت داري ــی لازم اســت. م ــم چــه چيزهاي ــرای اينكــه ديگــران را متقاعــد بكني ــد ب بدهن

ــه  ــه هم ــردن ب ــر ك ــاس فك ــر اس ــان ب ــری هايم ــم گي ــه تصمي ــه هميش ــم ك ــر بكني ــه فك ك

ــه  ــتی روزان ــه بايس ــی ك ــدد تصميمات ــل تع ــه دلي ــروزه ب ــی ام ــت ول ــن اس ــای ممك ــه ه گزين

ــم. ــی كني ــا م ــتی اكتف ــای سرانگش ــاب ه ــه حس ــات ب ــياری از اوق ــم، بس بگيري

تلافــی محبت

ــا  ــد حتم ــراه بكني ــود هم ــا خ ــران را ب ــد ديگ ــی خواهي ــر م ــه اگ ــت ك ــای آن اس ــه معن ــن ب اي

ــردن  ــت ك ــن محب ــه اي ــلاوه زمين ــه ع ــد. ب ــتی بكني ــش دس ــت پي ــار مثب ــك رفت ــام ي در انج

ــرای  ــون ب ــط گارس ــی توس ــات نعناي ــك آب نب ــی ي ــتوران وقت ــك رس ــت. در ي ــم اس ــم مه ه

ــرده  ــات ب ــا آب نب ــی دو ت ــت. وقت ــی ياف ــش م ــد افزاي 3درص ــام  ــد انع ــی ش ــرده م ــتريان ب مش

ــز  ــتريان عزي ــما مش ــرای ش ــه ب ــد ك ــی ش ــه م ــی گفت ــا وقت ــد. ام ــی ش ــد م 1۶ درص ــد  ــی ش م

ــار  ــه رفت ــش زمين ــس، پي ــد. پ ــی ش ــاهده م ــش مش ــد افزاي 2۴ درص ــات،  ــم دو آب نب ــن ه اي

ــد. ــی كن ــدا م ــش پي ــد افزاي ــی ببين ــه تلاف ــانس اينك ــت و ش ــم اس ــما مه ــز ش ــت آمي محب
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اصــل كم يابی

ــت از  ــی بايس ــه م ــد ك ــد بكني ــران را متقاع ــه ديگ ــرای اينك ــه ب ــد ك ــی گوي ــل م ــن اص اي

ــش  ــی بريتي ــلا وقت ــد. مث ــان بدهي ــاب نش ــم ي ــت آن را ك ــی بايس ــد م ــتفاده بكنن ــی اس سرويس

ــش  ــط افزاي ــروش بلي ــش ف ــرد، فرداي ــف خواهــد ك ــرواز كنكــورد را متوق ــرد پ ــز اعــلام ك ايروي

ــا و  ــد مزاي ــود. شــما بايســتی بتواني ــاب شــده ب ــن ســرويس، كــم ي ــه ناگهــان اي ــت چــون ب ياف

ــد. ــن كني ــی تببي ــم ياب ــل ك ــی در اص ــه خوب ــب را ب معاي

اصــل اتوريته

ــم.  ــی كني ــوع م ــن رج ــر متخصصي ــه نظ ــات ب ــتر اوق ــا در بيش ــه م ــد ك ــی گوي ــل م ــن اص اي

ــما  ــه ش ــويد، ب ــد بش ــد متقاع ــما بخواهي ــه ش ــش از اينك ــت پي ــی بايس ــن م ــن متخصصي ــا اي ام

ــكی در  ــدرک پزش ــه م ــه ای ك ــن تغذي ــه متخصصي ــن ب ــلا مراجعي ــند. مث ــده باش ــی ش معرف

ــد  ــی تواني ــما نم ــه ش لبت ــد. ا ــی كنن ــم م ــتری ك ــد، وزن بيش ــت باش ــل روي ــرد قاب ــب ف مط

ــی  ــك كس ــد ي ــی تواني ــی م ــتيد ول ــری هس ــدر آدم محش ــد چق ــد و بگويي ــو بروي ــان جل خودت

ــه  ــردی ك ــه ف ــی از اينك ــردم، حت ــه م ــت ك ــن اس ــب اي ــد. جال ــن بكن ــه چني ــد ك ــر بكني را اجي

ــا شــما آشــنا هــم باشــد چنــدان ناراحــت  ــا ب معرفــی تــان مــی كنــد از شــما نفــع مالــی ببــرد ي

ــوند. ــی ش نم
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ثابــت قدمی

ــرای كســی كــه مــی خواهــد  ــد كــه در اعمــال و گفتارشــان ثابــت باشــند. ب افــراد دوســت دارن

افــراد را متقاعــد بكنــد بهتــر اســت كــه اينگونــه افــراد را پيــدا كنــد و در عيــن حــال از ايشــان 

ــد  ــر باش ــتعد ت ــرد مس ــه ف ــود ك ــی ش ــث م ــن باع ــرد. اي ــه بگي ــك اولي ــد كوچ ــور تعه ــك ج ي

ــا  ــا ب ــكی، تنه ــب پزش ــك مط ــد. ي ــوار نباش ــی دش ــش خيل ــه براي ــه دادن كاری ك ــرای ادام ب

درخواســت اينكــه مريــض هــا خودشــان تاريــخ بعــدی كــه قــرار هســت بياينــد را بــروی كارت 

1۸ درصــد كاهــش داد. ــت را  ــی و حاضــر نشــدن ســر وق ــرخ بدقول بنويســند، ن

اصل دوســت داشتنی

ــتند  ــا هس ــبيه م ــه ش ــانی ك ــد. كس ــی گوين ــه م ــتر بل ــد بيش ــه دوســت دارن ــه كســی ك ــردم ب م

ــروه  ــك گ ــش از اينكــه در ي ــد. پي ــداف مشــتركی دارن ــا اه ــا م ــد و ب ــی كنن ــف م ــا تعري و از م

ــا  ــل ش ب ــه قب ــد ك ــت بكني ــوند درخواس ــور بش ــد وارد ش ــر متح ــك نظ ــه ي ــيدن ب ــرای رس ب

ــث  ــاده باع ــن كار س ــد. همي ــر بگوين ــه همديگ ــان ب ــاره خودش ــوند و درب ــنا بش ــر آش همديگ

ــود ــی ش ــت م ــانس موفقي ــش ش افزاي

اجماع اصل 

ــم.  ــی گذاري ــردن م ــی گ ــه رای عموم ــا ب ــت، م ــم اس ــاع مبه ــه اوض ــی ك ــا در اوقات خصوص

ــه  ــوينده ب ــن ش ــش ريخت ــرای كاه ــان را ب ــه هايت ــا حول ــه لطف ــند ك ــی نويس ــا م ــل ه در هت

ــد. ــتفاده بكني ــار اس ــك ب ــش از ي ــت، بي طبيع

35 درصــد افــراد چنيــن بكننــد. امــا اگــر )بــدون دروغ گفتــن( بنويســيم  ايــن باعــث مــی شــود 
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ــد،  ــی كنن ــتفاده م ــاره اس ــان را دوب ــه ش ــد حول ــی مانن ــب م ۴ ش ــه  ــرادی ك ــد اف ۷5درص ــه  ك

ــرادی  ــد اف ــد »۷5درص ــه بگوين ــند ك ــوری بنويس ــام را ط ــر پي ــی رود و اگ ــر م ــد بالات 2۴ درص

كــه در ايــن اتــاق بــوده انــد حولــه شــان را دوبــاره اســتفاده كــرده انــد« اثــر گــذار تريــن كار 

33 درصــد افزايــش مــی شــود. اســت كــه باعــث 

راههايــی برای قوی شــدن قدرت بیــان و صحبت

ــنا  ــتر آش ــف بيش ــای مختل ــدی ه ــه بن ــات و جمل ــا و كلم ــا واژه ه ــا ب ــد ت ــه كني ــاد مطالع - زي

ــد. ــالا ببري ــود را ب ــوان خ ــدرت و ت ــطح ق ــد و س ــتفاده كني ــاز از آن اس ــگام ني ــده و هن ش

- بــا دوســتان و نزديــكان ســر ســخن را بــاز كنيــد و دربــاره يكــی از موضوعــات روز و 

ــار  ــد و اظه ــورد كني ــال برخ ــران فع ــرات ديگ ــه نظ ــاره نقط ــا درب ــد و ي ــت كني ــی صحب عموم

ــا ديگــران آشــنا شــويد و تــوان روانــی و روحــی  ــا روش و روحيــه مواجهــه ب ــا ب نظــر نماييــد ت

ــرود. ــالا ب ــما ب ش

ــی  ــواد درس ــی و م ــته تحصيل ــات رش ــی از موضوع ــاره يك ــد در كلاس درس درب ــعی كني - س

ــب گــرد  ــا ســوال و جــواب، مطال ــب كنفرانــس و ي خــود، مطالعــه بيشــتری انجــام داده و در قال

ــد. ــل كني ــجويان منتق ــر دانش ــه ديگ ــده را ب آوری ش

ــت  ــده اس ــته ش ــخنرانی، نوش ــراد س ــن اي ــخنوری و ف ــخن و س ــاره س ــه درب ــی ك ــاب هاي - كت

ــخن و  ــز س ــان و ني ــارات پيم ــی " انتش ــل كارنگ ــخنرانی، دي ــن س ــد " آيي ــد. مانن ــه كني مطالع

ــفی. ــوم فلس ــته مرح ــخنوری، نوش س

http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com


تکنیک های فن بیان و اصول سخنرانی

www.SeminareMa.com

رما
مینا

ت س
سای

ب 
| و

 93
ند 

سف
 | ا

نی
نرا

سخ
ول 

اص
 و 

ان
ن بی

ی ف
 ها

ک
کنی

ب ت
کتا

21

ــه نفــس  ــد اعتمــاد ب ــا ديگــران، ســعی كني ــرای ســخنرانی كــردن و روان صحبــت كــردن ب - ب

ــن  ــد اي ــه باي ــر موضــوع ســخن اســت. ك ــتن ب ــه آن تســلط داش ــه لازم ــد ك ــالا ببري ــود را ب خ

ــی  ــما ناتوان ــه ش ــه ب ــی ك ــر ذهنيت ــر ه ب ــد از آن در برا ــيد و بع ــته باش ــار داش ــرم را در اختي اه

ــن  ــماريد و همي ــا بش ن ــلط و توا ــلًا مس ــود را كام ــه خ ــرده و بلك ــتادگی ك ــد ايس ــی كن ــا م لق را ا

ــود،  ــر خ ــلط ب ــادر، مس ــا، ق ن ــن توا ــد م ــود بگوئي ــا خ ــد و ب ــن كني ــود تلقي ــه خ ــاف را ب اوص

ــران و  ــرادات ديگ ــط و اي ــو و محي ــر ج ــت تائثي ــتم و تح ــت هس ــر دس ــر و زب ــخنرانی ماه س

ــرم و... . ــی گي ــرار نم ــنوندگان ق ــای ش ــی مزاحمته حت

ــر  ــد پ ــر نداري ــزرگ ب ــنگ ب ــد و س ــاز كني ــر آغ ــك ت ــات كوچ ــتين را از اقدام ــای نخس - كاره

ــا جرائــت و توانايــی  واضــح اســت كــه هــر فعاليــت را بايــد از كارهــای كوچــك شــروع كــرد ت

ــرود. ــالا ب شــما ب

ــه  ــند( توج ــه ناپس ــنديده چ ــه پس ــران )چ ــای ديگ ــت ه ــه فعالي ــخن ب ــه س ــگام ارائ ــه هن - ب

ــه  ــال ك ــن ح ــد و در همي ــود نمائي ــخنرانی خ ــام س ــه انج ــود را متوج ــام خ ــام اهتم ــد و تم نكني

ــل  ــه عم ــود را ب ــه خ ــته و توج ــه نداش ــران توج ــه ديگ ــد ب ــی كني ــظ م ــود را حف ــردی خ خونس

ــد. ــوف داري ــود معط خ

- ســخنرانی خــود را از موضوعــات كوچــك، كامــلًا در دســترس، آســان، مــورد علاقــه و رغبــت 

ــی  ــت و بيگانگ ــاس غرب ــه آن احس ــا از ادام ــد ت ــاب كني ــی انتخ ــی قبل ــابقه علم ــا س ــود و ب خ

ــد. نكني

 - قبــل از پرداختــن بــه ســخنرانی مدتــی بــا خــود تمريــن كنيــد و همــان ســخنان را در ذهــن 

مــرور كنيــد.
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ــا مشــورت  ــلًا از آنه ــد و قب ــره بگيري ــب به ــا مطل ــنا ب ــراد آش ــی اف ــی علم - هميشــه از راهنماي

ــد. بگيري

محــاوره های  عامیانه ای  که نباید ازآن اســتفاده کرد:

محــاوره های از جان گذشــتگی

ــاوره  ــات در مح ــه اصطلاح ــود از اينگون ــا خ ــه ي ــتيد ك ــانی هس ــه كس ــم از جمل ــما ه ــا ش حتم

ــی  ــد. جملات ــاب ميكنن ــا خط ــا آنه ــما را ب ــران ش ــا ديگ ــد ي ــتفاده ميكني ــان اس ــره ت ــای روزم ه

ــن  ــه اي ــود ك ــده ميش ــيار دي ــردم،”… بس ــرم،” “دورت بگ ــت ب ــم،” “قربون ــدات ش ــل: “ف از قبي

ــد، ماننــد مشــتری و  ــا هــم ندارن اصطلاحــات حتــی در بيــن كســانی كــه هيــچ رابطــه خاصــی ب

ــا هــم ندارنــد رد و بــدل ميشــود.  مغــازه دار، دو همســايه و افــرادی كــه هيــچ آشــنايی قبلــی ب

ــه  ــب ب ــد و مخاط ــل ميكن ــده را منتق ــی گوين ــس واقع ــدرت ح ــه ن ــيار ب ــلات بس ــوع جم ــن ن اي

ــه  ــد. ب ــه عمــل در نخواهــد آم ــه مرحل ــز ب ــی بيــش نيســت و هرگ ــد كــه تعارف وضــوح مــی دان

ــيار  ــه بس ــر رابط ــی اگ ــوم،” حت ــت ش ــد “قربان ــری ميگوي ــه ديگ ــی ب ــی كس ــر وقت ــارت ديگ عب

ــر  ــی نف ــش را قربان ــد جان ــر باش ــخص حاض ــاً آن ش ــه واقع ــد، اينك ــن آن دو باش ــی بي نزديك

ــت. ــد اس ــدک و بعي ــيار ان ــد بس ــر كن ديگ

محاوره های آتشــين عشــقی

ايــن روزهــا افــراد بــه ســرعت بــاور نكردنــی عاشــق ميشــوند و بــا همــان ســرعت نيــز فــارغ!!! 

ــدو ارتبــاط  رد و بــدل ميشــود بســيار شــگفت  در ايــن ميــان اصطلاحاتــی كــه بيــن افــراد در ب

ــت  ــك روز اس ــازه ي ــه ت ــی ك ــا و خانم ــد آق ــر بگيري ــت…. در نظ ــت اس ــدور از واقعي آور و ب

ــم،”  ــقم،” “نفس ــل: “عش ــی از قبي ــا اصطلاحات ــر را ب ــد، همديگ ــده ان ــقانه ش ــه عاش وارد رابط
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“عمــرم،” “عاشــقتم،” “زندگيمــی،” و… مــورد خطــاب قــرار ميدهنــد. بديهــی اســت كــه 

ــتفاده  ــا اس ــادگی از آنه ــد بس ــه نباي ــت ك ــنگينی اس ــی س ــار معناي ــی دارای ب واژگان اينچنين

ــد. ــده باش ــاد نش ــرف ايج ــن دو ط ــی بي ــه احساس ــه رابط ــی ك ــا زمان ــل ت ــرد لااق ك

محــاوره های ارادتی

ــه  ــارف گون ــی و تع ــر واقع ــيار غي ــال بس ــن ح ــداول و در عي ــيار مت ــا بس ــاوره ه ــه مح اينگون

هســتند و معمــولًا بــرای نشــان دادن ارادت و محبــت افــراط گونــه افــراد بــه همديگــر 

ماننــد: “نوكرتــم،” “چاكرتــم،” “مخلصتــم،”  قــرار ميگيرنــد. اصطلاحاتــی  اســتفاده  مــورد 

ــل در  ــام عم ــگاه در مق ــات هيچ ــن اصطلاح ــده اي ــرد گوين ــه ف ــت ك ــی اس ــم،”… طبيع “غلامت

ــل را  ــرف مقاب ــی ط ــا غلام ــری ي ــلا نوك ــه مث ــت ك ــد گرف ــرار نخواه ــطح از ارادت ق ــن س اي

ــزاری  ب ــا ا ــه دارد ت ــزاح گون ــی م ــه محــاوره حالت ــم اينگون ــه آن فكــر كني ــر ب انجــام دهــد و اگ

ــراد. ــت اف ــوص ني ــال خل ــرای انتق ب

بیان فن 

محاوره های قَسَــمی

ــات اينكــه فروشــنده دارد  ــك رابطــه عاشــقانه باشــد، چــه اثب ــاداری در ي ــات وف ــرای اثب چــه ب

ــدار مــی فروشــد، قســم خــوردن، يكــی از اركان محــاوره  ــه خري ــه قيمــت واقعــی ب جنســی را ب

ــدس  ــه دارای تق ــته هميش ــردن از گذش ــاد ك ــم ي ــت. قس ــده اس ــل ش ــا تبدي ــگ م ای در فرهن

فــراوان بــوده و در مــوارد بســيار جــدی مــورد اســتفاده قــرار ميگرفتــه اســت. امــا امــروزه مــی 

ــه قســم  ــه گون ــه هم ــاده حاضــر اســت ب ــاس س ــك لب ــن ي ــرای فروخت ــلا شــخصی ب ــم مث بيني

http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com


تکنیک های فن بیان و اصول سخنرانی

www.SeminareMa.com

رما
مینا

ت س
سای

ب 
| و

 93
ند 

سف
 | ا

نی
نرا

سخ
ول 

اص
 و 

ان
ن بی

ی ف
 ها

ک
کنی

ب ت
کتا

24

ــم ارزش و  ــوارد ك ــوردن در م ــم خ ــد. قس ــع كن ــدار را قان ــا خري ــود ت ــل ش ــات متوس ــه مقدس ب

ســطح پاييــن لازم اســت كــه از محــاورات روزمــره حــذف شــود.

محاوره های باكلاســی

ــور  ــارج از كش ــی در خ ــه مدت ــت دارد ك ــری عمومي ــان قش ــتر مي ــاورات بيش ــوع مح ــن ن اي

ــد و  ــده ان ــنا ش ــی آش ــات انگليس ــی از اصطلاح ــا برخ ــه ب ــرادی ك ــا اف ــد و ي ــرده ان ــی ك زندگ

ســعی ميكننــد مــا بيــن صحبــت هــای خــود از واژه هــای غيــر فارســی اســتفاده كننــد در حالــی 

ــات انگليســی و  ــردن كلم ــكار ب ــای ب ــزه ه ــت. انگي ــج اس ــلا راي ــا كام ــی آنه ــادل فارس ــه مع ك

ــده  ــن باشــد كــه شــخص گوين ــد اي ن ــان انگليســی ميتوا ــه زب ــه ب ــن بخشــی از يــك جمل ــا گفت ي

ــا  ــرده و ي ــه ك ــور را تجرب ــارج از كش ــی خ ــه او زندگ ــاند ك ــب برس ــه مخاط ــت ب ــل اس ماي

ــد. ــی بخش ــود م ــاوره خ ــه مح ــودن” ب ــاكلاس ب ــی “ب ــكار نوع ــا اين ــه ب ــد ك ــاس ميكن احس

محاوره هــای تعارفی

ــی  ــه ميهمان ــی ب ــت.  وقت ــداول اس ــری مت ــی ام ــگ ايران ــه در فرهن ــراط گون ــای اف ــارف ه تع

ــيرينی و  ــوه و ش ــذا، مي ــگام صــرف غ ــرر هن ــای مك ــارف ه ــا تع ــان ب ــويد، ميزب ــی ش ــوت م دع

ــه انجــام  ــان ميكنــد و گاهــی ايــن كار را آنقــدر افــراط گون ــه پذيرايــی از مهمان غيــره شــروع ب

ــط  ــه در محي ــراط گون ــات اف ــود. تعارف ــران ميش ــی ديگ ــش و ناراحت ــب رنج ــه موج ــد ك ميده

ــوب تريــن ســطح خــود  ــه نامطل ــی ب ــده ميشــود و زمان ــور دي ــه وف كار و اماكــن عمومــی هــم ب

ــه  ــرو،” “جان ــو ب ــل همــراه ميگــردد: “مرگــه مــن اول ت ــا قســم دادن طــرف مقاب ميرســد كــه ب

ــن غــذارو نخــوری نميشــه،”… مــن اي
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