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Articulate & speech principles

کاری از گروه تحقیق و پژوهش وب سایت سمینارما

علــی رغــم اینکــه از عصــر فضــا ، اتــم و فنــاوری هــای نویــن گــذر کــرده ایــم امــا در مواجــه بــا تمامــی اعمــال روزمــره زندگیمــان جــای خالــی روابــط بیــن 
انســان هــا ، روابــط مســتحکم ، ســالم و بــر اســاس احتــرام متقابــل و بــدور از هــر گونــه تکلــف و تجمــل ، در یــک کلام ســاده گویــی و رســاندن مطلــب مــورد 
نظــر بــه مخاطــب دیــده مــی شــود ، ایــن جــای بســی تعجــب دارد کــه در قــرن ارتباطــات و دهکــده جهانــی باشــیم امــا روابطمــان هــر روز خلاصــه و خلاصــه 
تــر شــود )در پبــام هــای کوتــاه دیــداری و شــنیداری ایمیــل هــا و چــت ( ، گاهــی اوقــات بــه دلیــل همیــن آگاهــی نداشــتن بــه هنــر برقــراری ارتبــاط ، ناگزیــر 
ــر مبنــای تعقــل ، تفکــر و اندیشــه پویــای انســانی هســتیم ،  بــه زور و بحــث و جــدل و نــزاع روی مــی آوریــم و بــه کــرات شــاهد دوری از گفتمــان ســالم ب

یادمــان باشــد تمــام ادیــان بــا ارتبــاط آغــاز شــد .
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10 تکنیک‌ برای سخنرانی

چگونــه يك ســخنراني خوب ارائــه كنيم

ــرس و  ــر ت ــوان ب ــره، مي‌ت ــت پنجــاه نف ــك جمعي ــه در حضــور ي ــر و چ ــك نف ــه در حضــور ي چ

ــرد. ــه ك ــخنراني غلب ــي از س ــت ناش خجال

بــزار ارتباطي  ســخنرني مهارتــي اســت كــه همه مي‌توانند بــا تمرين، آن را بياموزند. با اســتفاده از ا

زيــر، يــاد بگيريــد كــه چطور بــا اعتماد به نفــس صحبت كنيد و اجرايي جالب توجه داشــته باشــيد.

ارتباط چشــمي

ــد  ــتري نماي ــش بيش ــاس آرام ــب احس ــا مخاط ــد ت ــك مي‌كن ــوب كم ــمي خ ــاط چش ــك ارتب ي

ــود را  ــمي خ ــاط چش ــي‌آورد. ارتب ــود م ــه وج ــاد ب ــز اعتم ــما ني ــي ش ــي كلام و در توانايي‌هاي

ــته  ــلط داش ــود تس ــخنراني خ ــن س ــر مت ــدر ب ــد آنق ــكار باي ــراي اين ــد؛ ب ــظ كني ــته( حف )پيوس

ــد. ــدا کني ــود پي ــن خ ــه مت ــردن ب ــگاه ك ــه ن ــاز ب ــي ني ــط هرازگاه ــه فق ــيد ك باش

ــد ـ در  ــان مي‌دهن ــش نش ــما واكن ــخنان ش ــون س ــه مضم ــه ب ــي را ـ ك ــره صميم ــد چه چن

ــر  ــد. در ه ــان انجــام دهي ــر روي آن ــز ب ــا تمرك ــود را ب ــخنراني خ ــد و س ــدا كني ــن حضــار پي بي

ــر  ــراغ نف ــه س ــپس ب ــد و س ــظ كني ــه حف ــج ثاني ــا پن ــار ت ــود را چه ــمي خ ــاط چش ــت، ارتب نوب

ــد. ــدي بروي بع
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تکنیک‌ برای سخنرانی

طرز ايســتادن و حركات بدن

ــش از  ــركات بي ــتيد. ح ــم بايس ــت. محك ــس اس ــه نف ــاد ب ــده اعتم ــان دهن ــتادن نش ــح ايس صحي

ــد. ــرت كن حــد ممكــن اســت حــواس شــنوندگان را پ

ــر  ــد ب ــراي تاكي ــد. ب ــرار مي‌دهي ــدن ق ــار ب ــود را در كن ــتان خ ــتادن دس ــگام ايس ــا در هن طبيعت

ــي  ــال طبيع ــن ح ــق و در عي ــته و دقي ــه آهس ــد ك ــتفاده كني ــي اس ــم، از حركات ــكات مه روي ن

ــند. باش

ــل دســت روي دســت  ــي مث ــد؛ عادات ــه كني ــيد، توج ــته باش ــه ممكــن اســت داش ــي ك ــه عادات ب

ــد  ن ــز مي‌توا ــا ني ــن كاره ــي زدن. اي ــه جاي ــودكار ب ــا خ ــا ب ــوار ي ــه دي ــه دادن ب ــن، تكي انداخت

ــوع(  ــه موض ــبت ب ــما )نس ــه ش ــد ك ــا بگوي ــه آنه ــا ب ــد ي ــرت كن ــما را پ ــان ش ــواس مخاطب ح

دســتپاچه‌ايد. اينكــه  يــا  و  بي‌علاقــه 

ســخنراني خــود را در مقابــل آينــه تمريــن كنيــد تــا نحــوه اجــرا و حــركات بــدن خــود 

را بررســي كــرده و در صــورت لــزوم آنهــا را تغييــر دهيــد. شــيوه‌هاي متفاوتــي را مــورد 

ــا  ــه ب ــي ك ــه آن هماهنگ ــود ب ــت‌هاي خ ــركات و ژس ــه ح ــا در مجموع ــد ت ــرار دهي ــش ق آزماي

آن احســاس راحتــي مي‌كنيــد، برســيد و همــان را در برابــر حضــار بــه كار ببريــد.
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حالــت چهره

ــا  ــت ب ــرم و مثب ــه‌اي گ ــا رابط ــد ت ــك مي‌كن ــره‌ كم ــركات چه ــت و ح ــت در حال ــود صميمي وج

ــد  ــه مخاطــب مي‌فهمان ــد ب ــره داري ــه چه ــه شــما ب ــده‌اي ك ــد. خن ــود آوري ــود بوج ــان خ مخاطب

ــن  ــان اي ــه آن ــب ب ــن ترتي ــد، و بدي ــل اعتمادي ــه( قاب ــان و )در نتيج ــك انس ــم ي ــما ه ــه ش ك

ــد. ــما را بپذيرن ــرات ش ــه نظ ــد ك ــت را مي‌ده فرص

ــان را )در  ــخنان شماســت و مخاطبت ــواي س ــال و ه ــر ح ــت( بيانگ ــما )در حقيق ــره ش ــت چه حال

ــد. ــر مي‌كن ــخنراني( درگي س

لباس مناســب

ــل  ــويد. قب ــل ش ــرام قاي ــود احت ــب خ ــراي مخاط ــا ب ــد ت ــك مي‌كن ــاس كم ــوب لب ــاب خ انتخ

ــز  ــاس و ني ــاب لب ــوه انتخ ــا نح ــه ب ــران را در رابط ــر ديگ ــخنراني، نظ ــل س ــور در مح از حض

ــويد. ــا ش ــه جوي ــبت مربوط ــا مناس ــب آن ب تناس

رســا بودن صدا

ــا تمريــن كــردن،  ــواي آن دارد. ب ــر از محت ــه مراتــب قويت ــري ب گاهــي آهنــگ و لحــن كلام اث

ــر،  ــوارد زي ــت م ــا رعاي ــد ب ني ــما مي‌توا ــد. ش ــود بيفزايي ــداي خ ــه ص ــرژي را ب ــاس و ان احس

ــيد: ــوع ببخش ــود را تن ــار خ گفت

بــالا بــردن و پايين آوردن صدا

تغييــر دادن ســرعت كلام بــه منظور تهييــج مخاطب

اســتفاده از مكث و ســكوت بجاي گفتن »آه«، »اووم«، »راســتش«

http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com


تکنیک های فن بیان و اصول سخنرانی

www.SeminareMa.com

رما
مینا

ت س
سای

ب 
| و

 93
ند 

سف
 | ا

نی
نرا

سخ
ول 

اص
 و 

ان
ن بی

ی ف
 ها

ک
کنی

ب ت
کتا

4

كــم و زيــاد كردن دانگ صدا بــراي تاكيد بر روي نــكات مهم و درگير نمــودن مخاطب

ــن  ــي‌روح نباشــد، وتمري ــن منظــور كــه صــدا خســته‌كننده و ب ــه اي ــه صــدا ب ــرژي بخشــيدن ب ان

روزانــه و ضبــط صــدا بــراي پــي بــردن بــه نــكات نيازمنــد تغييــر

درگير كــردن مخاطب

ــخنراني  ــان را در س ــان، آن ــردن مخاطب ــد ك ــتقيم و علاقه‌من ــت مس ــوال، صحب ــيدن س ــا پرس ب

ــرار  ــت برق ــاط راح ــك ارتب ــود ي ــب خ ــا مخاط ــود ب ــث مي‌ش ــن كار باع ــد. اي ــر كني ــود درگي خ

ــد. كني

ــم،  ــك فيل ــي از ي ــا بخش‌هاي ــه ي ــس، نقش ــداي كار، عك ــذاب در ابت ــي ج ــتفاده از جملات ــا اس ب

و يــا درخواســت كمــك از خــود حضــار، آنهــا را در بحــث خــود درگيــر كنيــد )شــركت بدهيــد(.

شــوخ طبعي

ــن وســيله  ــه اي ــد بلكــه ب ــازي كني ــن را ب ــن نيســت كــه نقــش يــك كمدي غــرض از شــوخي اي

ــد وجــه  ــد. شــوخي مي‌توان ــا مخاطــب خــود مــزاح كني ــد و ب ــي آرام را بوجــود بياوري ــد فضاي باي

ــد. ــه حســاب آي ــي ب ــي و يــك ســخنراني عال ــز يــك ســخنراني معمول تماي

ــز  ــما ني ــه ش ــرد ك ــي مي‌ب ــب پ ــد، مخاط ــرج دهي ــه خ ــوخي ب ــي ش ــود كم ــار خ ــر در گفت اگ

ــز يادگيــري انســان هنــگام انبســاط خاطــر بيشــتر اســت. ســعي كنيــد در  انســانيد و در عمــل ني

ــك  ــخنراني‌تان خش ــا س ــد ت ــاري را بگنجاني ــع ج ــخصي و وقاي ــتان‌هاي ش ــود داس ــخنان خ س

ــد. نباش
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كنتــرل اضطراب

اكثــر افــراد از ســخنراني در جمــع هــراس دارنــد، حتــي بيشــتر از مــرگ. همــه هنــگام صحبــت 

ــد  ــه نباي ــه اينجاســت ك ــا نكت ــوند، ام ــار مي‌ش ــي اضطــراب دچ ــزان معين ــه مي ــع ب ــر جم در براب

بــه ايــن اضطــراب پايــان داد بلكــه بايــد آن را كنتــرل كــرد.

ــا كمــي آرامــش  ــد ت ــد نرمــش تنفســي عمقــي انجــام بدهي ــراد ســخنراني چن درســت قبــل از اي

ــد. ــدا كني پي

از اضطــراب خــود براي هيجان بخشــيدن به ســخنراني خود اســتفاده نماييد.

ــه  ــرا ك ــت چ ــده اس ــوت ش ــخنراني دع ــراد س ــراي اي ــما ب ــه از ش ــيد ك ــته باش ــر داش ــه خاط ب

ــته‌ايد. ــراي زدن داش ــي ب ــرف مهم ــما ح ش

همه خواســتار موفقيت شــما هســتند.
ــت  ــن و ممارس ــا تمري ــد آن را ب ــما مي‌تواني ــه ش ــت ك ــي اس ــع مهارت ــردن در جم ــت ك صحب

بياموزيــد.

ــان  ــد برايت ن ــخنراني‌ مي‌توا ــوق در س ــون ف ــرار فن ــن و تك ــز تمري ــراب و ني ــردن اضط ــار ك مه

ــراه آورد. ــه هم ــت ب موفقي
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آموزش فن بیان | اصول سخنرانی | هنر گویندگی و گفتکو

ــوه  ــف نح ــی - ضع ــبک شناس ــاب س ــار - در کت ــعرای به ــک الش ــادروان مل ــش ش ــال پی 25 س

ــا وجــود الحــان  ــع شــدن آهنــگ صــدای م ــی دانســت و از ضای ــا را امــری کل ــی م ســخن گوی

ــت  ــه و حیل ــده مظلومان ــده جوی ــروف جوی ــته ، ح ــته و بس ــازک و شکس ــای ن ــه ، صوت‌ه عاجزان

ــای  ــه ج ــا ب ــردم م ــه : »م ــرد ک ــل ک ــل نق ــردی فاض ــول م ــت و از ق ــخن گف ــه در آن س گران

ــد« ــه میک‌نن ــن ، نال ــخن گفت س

ــه  ــا ب ــرد ت ــوان و »دوشــیزگان« را دعــوت ک ــز بان ــان و نی ن ــودکان و نوجوا ــار در ضمــن ، ک به

ــن  ــتوار ، متی ــا آهنگــی اس ــح را ب ــن درســت و فصی ــق ســخن گفت ــد و طری ورزش صــدا بپردازن

ــد. ــذاب بیاموزن و ج

ــه از  ــان دو نکت ــی زب ــدان فارس ــرای هنرمن ــه ب ــد ک ــاره میک‌ن ــز اش ــه نی ــن نکت ــه ای ــار ب به

ــد : ــاص برخوردارن ــت خ اهمی

1- تاریخ زبان فارســی

2- وزن شــعر در زبان فارسی

ــان  ــود . بی ــم نمی‌ش ــی خت ــی و فیزکی ــان و کار فن ــدا و بی ــرورش ص ــه پ ــط ب ــان فق ــن بی ف

خــوب ، بــا دانــش مــا از زبــان و نیــز بــا آگاهــی مــا   نســبت بــه آنچــه کــه »بیانــش میک‌نیــم 

ــک )  ــف فیزیولوژی ــل مختل ــول عوام ــان محص ــان انس ــدا و بی ــگ دارد . ص ــی تنگاتن « ارتباط

ــی  ــخصیت ( و اجتماع ــد ش ــناختی )مانن ــاری (، روانش ــی و گفت ــای تنفس ــی اندام‌ه ــد چگونگ مانن

ــی ( اســت . ــگاه اجتماع ــرورش و پای ــوزش و پ ــد آم )مانن
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از شــاعر و اندیشــمند بزرگ ما سعدی شیرازی :

تــا مرد ســخن نگفته باشــد | عیب و هنرش نهفته باشــد

ــرژی  ــدا«، »ان ــت ص ــل »غلظ ــار عام ــت و چه ــده اس ــیار پیچی ــای بس ــان پدیده ــدای انس ص

ــن  ــد . بنابرای ــیار دارن ــت بس ــدا« در آن دخال ــم ص ــا حج ــرد ی ــه« و »ب ــرژی کلم ــدا«، »ان ص

ــن  ــی از مهمتری ــان ، کی ــرورش بی ــم و پ ــدرت تکل ــعه ق ــرای توس ــب ب ــط مناس ــرایط و محی ش

وظایــف مربیــان در تمــام ســطوح آموزشــی اســت . ایــن امــر بــه ویــژه در تئاتــر و آواز اهمیــت 

ــن  ــاگر مهمتری ــه تماش ــه ب ــه‌ها از صحن ــال اندیش ــری و انتق ــاط فک ــه ارتب ــرا ک ــی دارد زی خاص

رکــن در ایــن هنرهــا اســت ، چــرا کــه مقــدار بســیار زیــادی از ایــن ارتبــاط و انتقــال ، توســط 

. انجــام می‌گیــرد  کلام 

بــه طــور کلی می‌توان اهم اهــداف پرورش بیان را چنین بر شــمرد :

1- درســت اندیشــیدن و افــکار خــود را در خور فهم خود و دیگــران بیان کردن

2- عقایــد خــود را آزادانه ، بــا اعتماد صریــح و طبیعی بر زبان آوردن

3- قــدرت تنظیم افکار را توســعه بخشــیدن

ــوب  ــوش خ ــتن گ ــوم داش ــود . مفه ــوب« ب ــوش خ ــد دارای »گ ــوب بای ــان خ ــتن بی ــرای داش ب

ــای  ــران و صداه ــود و دیگ ــدای خ ــنیدن - ص ــت ش ــنیدن - و درس ــه ش ــد ب ــه بای ــت ک آن اس

ــود . ــادت نم ــم ، ع ــت« می‌نامی ــدای طبیع ــاً آن را »ص ــا اصطلاح ــه م ــان ک اطرافم
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مــا در زندگــی روزمــره بســیاری از صداهــا را - اگــر چــه ایــن صداهــا وجــود دارنــد - 

ــورد و  ــا او برخ ــا ب ــه مدته ــتمان ک ــدای دوس ــه ص ــم ک ــت نمیک‌نی ــی دق ــا حت ــنویم ، م نمی‌ش

. اســت  داشــته‌ایم چگونــه  مصاحبــت 

ــم  ــان داری ــی در ذهنم ــت کل ــک خصوصی ــا ی ــیم تنه ــه می‌شناس ــرادی ک ــدای اف ــه از ص  بلک

ــم  ــش خواهی ــی را در صدای ــم ویژگی‌های ــوش کنی ــت گ ــا دق ــه صــدای وی ب ــر ب ــه اگ در حالکی

ــه  ــی ب ــا حت ــه م ــم ک ــت بدانی ــب اس ــم . جال ــه آن نبوده‌ای ــال متوج ــه ح ــا ب ــه ت ــناخت ک ش

چگونگــی صــدای خــود نیــز وقــوف کامــل نداریــم و بــه همیــن دلیــل ، بــه میــزان تأثیرگــذاری 

ــتیم . ــران آگاه نیس ــر روی دیگ ــود ب ــان خ بی

ــط  ــود ،  ضب ــان خ ــی بی ــه چگونگ ــده ب ــه و خوانن ــی هنرپیش ــرای آگاه ــه ب ــت ک ــول اس معم

ــط  ــتگاه ضب ــه دس ــت ک ــوب اس ــی خ ــن در صورت ــه ای لبت ــد . ا ــنهاد میک‌نن ــدا را پیش ــردن ص ک

ــای صــدا  ــی بخشــی از ویژگی‌ه ــای معمول ــط صوته ــه ضب ــرا ک ــی باشــد، چ صــدا دســتگاه کامل

. نمیک‌ننــد  را حفــظ 

بــه هــر حــال دقــت و توجــه نســبت بــه صــدای خــود و صــدای طبیعــت بــه هنرمنــدان امــکان 

ــه صــورت یــک  ــن توجــه و دقــت ب ــه شــرط آنکــه ای داشــتن یــک گــوش خــوب را می‌دهــد ب

ــد . ــت ده ــه دس ــی ب ــه مطلوب ــا نتیج ــد ت ــگی درآی ــتمر و همیش ــن مس تمری

ــد  ــی تولی ــی و چگونگ ــتگاه صوت ــاختمان دس ــرد از س ــناخت ف ــتلزم ش ــوب مس ــان خ ــتن بی داش

صــوت نــوع هــوا ، مقــدار هــوا ، عواملــی کــه در تولیــد صــدا دخیــل هســتند و ... نیــز هســت .
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6 گام موثر در تقویت فن بیان، اصول سخنرانی و هنرگویندگی و گفتگو

.:: صدای شــما به اندازه چشــم‌هایتان اثرگذار اســت، به 
ثــروت بيان بيانديشــيد ::.

ــاره  ــان درب ــی از مخاطب ــرای گروه ــا ب ــد ت ــده باش ــش آم ــم پی ــما ه ــرای ش ــت ب ــن اس ممک

ــی  نای ــر و توا ــک هن ــود ی ــاتی خ ــن جلس ــردن در چنی ــت ک ــد. صحب ــخنرانی کنی ــی س موضوع

ــال  ــا انتق ــه ب ــد ک ــی کنی ــر فکــر م ــی باشــد. اگ ــوزی م ــه آم ــری و تجرب ــد یادگی اســت و نیازمن

ــد. ــی کنی ــتباه م ــید، اش ــی باش ــخنران موفق ــد س ــی توانی ــات م ــی از اطلاع ــم انبوه حج

هیجان و شــور و اشــتیاق سوزان داشــته باشید

ــاره  ــاً درب ــد اص ــت نداری ــی را دوس ــر مطلب ــتند. اگ ــمند هس ــنوندگان هوش ــد. ش ــر نکنی تظاه

ــد،  ــی کن ــت نم ــان حرک ــب و دهانت ــط ل ــد فق ــتیاق داری ــی شــور و اش ــد. وقت آن ســخنرانی نکنی

دســت و ماهیچــه هــای صورتتــان بــه کمــک شــما مــی آینــد تــا مطلــب را تاثیرگذارتــر مطــرح 

ــد. کنی

نکاتــی دربــاره فن بیــان و صحبت کردن )اصول ســخنرانی، هنــر گویندگی(

کمتــر از کلمــات اســتفاده کنید

ــدف  ــت آوردن ده ه ــر از بدس ــذار بهت ــدف تاثیرگ ــک ه ــه ی ــل ب ــخنرانی، نی ــه س ــک جلس در ی

ــرای  ــد. ب ــرح کنی ــذار مط ــب را تاثیرگ ــک مطل ــد ی ــعی کنی ــت. س ــر اس ــی تاثی ــق و ب ــم عم ک

ــزرگ در  ــم ب ــه مفاهی ــرای ارائ ــی ب ــای گرانبهای ــه ه Ted نمون ــایت  ــای س ــور ویدئوه ــن منظ ای
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ــند. ــی باش ــان م ــن زم کمتری

پر بار باشــید

ــد آن  ــعی کنی ــنجید. س ــد و بس ــرار دهی ــی ق ــورد بررس ــان م ــد مخاطب ــه دی ــب را از زاوی مطل

ــد  ــدا کنی ــی را پی ــی اندیشــد. شــیوه های ــه آن م ــون ب ــه مخاطــب هــم اکن ــد ک ــزی را بگویی چی

ــا  ــری و ی ــای تصوی ــه ه ــتان، ارائ ــال، داس ــد. مث ــر درک کن ــما را بهت ــب ش ــب مطل ــه مخاط ک

ــت. ــر اس ــب موث ــتر مطل ــی و ... در درک بیش ویدئوی

مخاطبــان را به مشــارکت دعــوت کنید

ــان را در  ــدا مخاطب ــان ابت ــوید. از هم ــه نش ــای جلس ــخ در انته ــش و پاس ــان پرس ــر زم منتظ

ــوند. از  ــد ش ــردن از جایشــان بلن ــالا ب ــد بجــای دســت ب ــا بخواهی ــد. از آنه بحــث شــرکت دهی

ــرای ایــن منظــور  ــد. ب ــاره مشــکلات و راه حــل هایشــان صحبــت کنن برخــی بخواهیــد کــه درب

ــد. ن ــده ا ــی( آموزن ــه بازاریاب ــنده در زمین ــخنران و نویس ــاج فریدونی)س ــای توم ویدئوه

محــل ســخنرانی را تجربــه کنید

ــد. روی  ــه کنی ــز را تســت و تجرب ــه چی ــاده شــوید و هم ــل در محــل ســخنرانی آم ــک روز قب ی

ــر محــل ســخنرانی  ــی اگ ــد. حت ــد، صــدا را چــک کنی ــت کنی Stage حرک ــی بنشــینید و در  صندل

ــا  ــر در آنج ــب زودت ــک ش ــد ی ــعی کنی ــد س ــی باش ــما م ــی ش ــل زندگ ــارج از مح ــی خ در جای

ــید. ــناتر باش ــط آش ــا محی ــی ب ــی و روح ــاظ فیزکی ــا از لح ــوید ت ــر ش حاض

http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com


تکنیک های فن بیان و اصول سخنرانی

www.SeminareMa.com

رما
مینا

ت س
سای

ب 
| و

 93
ند 

سف
 | ا

نی
نرا

سخ
ول 

اص
 و 

ان
ن بی

ی ف
 ها

ک
کنی

ب ت
کتا

11

از دلهــره و اضطــراب برای ارائــه بهتر اســتفاده کنید

ــان  ــد، دهانت ــی آی ــالا نم ــما ب ــس ش ــید( نف ــه ای نباش ــر حرف ــه اگ لبت ــخنرانی )ا ــدای س در ابت

ــه خــدای  ــی شــوید ک ــان متوجــه م ــه خودت ــر آن اســت ک ــه بدت ــی شــود و ... از هم خشــک م

ــم! ــی کن ــراب م ــتم و دارم خ ــرب هس ــن مضط ــن، م م

ــه  ــه ای( ب ــزرگ و حرف ــای ب ــخنرانی ه ــه س ــرای ارائ ــا ب ــم ه ــی خان Nan Crawford )مرب

ــن  ــه "ای ــد ک ــر کنن ــن فک ــه ای ــره ب ــان دله ــه در زم ــد ک ــی کن ــه م ــود توصی ــاگردان خ ش

ــنوندگان  ــام ش ــخنرانی در دل تم ــام س ــد از اتم ــت بع ــن اس ــون در م ــم اکن ــه ه ــی ک اضطراب

ــد." ــد آم ــود خواه ــر بوج ــرای تغیی ــن ب م

ــر  ــق ت ــداری عمی ــد، مق ــی کنی ــگاه م ــود ن ــان خ ــه مخاطب ــه ب ــی ک ــد زمان ــعی کنی ــن س همچنی

ــه  ــه ب ــی ک ــد. هنگام ــر ندهی ــود را تغیی ــگاه خ ــه ن ــی زاوی ــه پیاپ ــا ک ــن معن ــد. بدی ــگاه کنی ن

ــد و  ــی کنی ــا را بررس ــش آنه ــره و پوش ــت چه ــد وضعی ــی کنی ــگاه م ــب ن ــروه از مخاط آن گ

ــر  ــن اگ ــد. همچنی ــی یاب ــاً اضطــراب شــما کاهــش م ــد. مطمئن ــدا کنی ــدن پی ــرای خندی ــزی ب چی

ــند. ــی باش ــذاب م ــی ج ــق خیل ــای عمی ــگاه ه ــن ن ــود، ای ــرداری ش ــم ب ــما فیل ــخنرانی ش از س

فــن بیــان  فقــط به پــرورش صدا و بیان و کار فنــی و فیزکیی ختم نمی‌شــود .

ــش  ــه »بیان ــه ک ــه آنچ ــبت ب ــا  نس ــی م ــا آگاه ــز ب ــان و نی ــا از زب ــش م ــا دان ــوب ، ب ــان خ بی

مختلــف  عوامــل  محصــول  انســان  بیــان  و  صــدا   . دارد  تنگاتنــگ  ارتباطــی   » میک‌نیــم 

)ماننــد  روانشــناختی   ،) گفتــاری  و  تنفســی  اندام‌هــای  چگونگــی  ماننــد   ( فیزیولوژیــک 
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. شــخصیت ( و اجتماعــی )ماننــد آمــوزش و پــرورش و پایــگاه اجتماعــی ( اســت 

از شــاعر و اندیشــمند بزرگ ما سعدی شیرازی :

تــا مرد ســخن نگفته باشــد | عیب و هنرش نهفته باشــد

ممکــن  باشــید،  کار علاقه‌منــد  در  کــردن  بــرای صحبــت  تکن‌کیهــای صدایــی  بــه  اگــر 

ــن جســتجوها  ــم از ای ــه درد بخــوری ه ــب ب ــر باشــد و مطال ــورد آن وقت‌گی ــق درم اســت تحقی

عایدتــان نشــود. بــه همیــن دلیــل بــا ایــن مقالــه تصمیــم گرفته‌ایــم کارتــان را ســاده‌تر 

ــد. کنی

دلیــل  اگــر  باشــد؟  مهــم  کار  و  تجــارت  در  شــما  صدایــی  مهارت‌هــای  بایــد  چــرا  امــا 

ــه  ــد ب ــان بای ــط صدایت ــه فق ــز اینک ــه ج ــت، ب ــات اس ــه اطلاع ــط ارائ ــخنرانی‌های کاری فق س

ــد  ــی می‌توان ــه اهمیت ــر چ ــان دیگ ــد، صدایت ــنوندگان برس ــوش ش ــه گ ــه ب ــد ک ــا باش ــدری رس ق

ــد. گفتگــوی  ــی از ســخنوران تجــاری در آن می‌افتن ــه خیل ــه‌ای اســت ک ــن تل ــته باشــد؟ ای داش

ــبت  ــنوندگان نس ــرش ش ــزان پذی ــار و می ــر رفت ــگرفی ب ــر ش ــدا، تاثی ــه ص ــی، از جمل غیرکلام

ــته  ــود داش ــب خ ــر مخاط ــر لازم را ب ــد تاثی ــه بتوانی ــرای اینک ــن ب ــما دارد. بنابرای ــام ش ــه پی ب

ــید،  باش

می‌بایســت بتوانیــد بــرای گفتگوهــای کاری‌تــان صدایــی تاثیرگــذار داشــته و از آن بــرای 

ــد. ــتفاده کنی ــود اس ــرف زدن خ ــای ح ــه توانایی‌ه ــدرت دادن ب ــت و ق یکفی

توانایــی شــما برای ترغیب کردن دیگران با صدای شــما در ارتباط اســت.
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ــش  ــر در بخ ــد. اگ ــخ می‌ده ــر پاس ــک نف ــدای ی ــه ص ــبت ب ــی نس ــرق ابتدای ــه ط ــرد ب ــر ف ه

ــد  ــه‌ای می‌خواهی ــا در جلس ــد و ی ــه میک‌نی ــرای کاری مصاحب ــید، ب ــی باش ــا بازاریاب ــروش ی ف

ــه لازم  ــت ک ــوری اس ــان ط ــر کارت ــر اگ ــارت دیگ ــه عب ــد –ب ــران بقبولانی ــه دیگ ــان را ب نظرت

ــت  ــه اساســی طبیع ــن جنب ــه ای ــد ب ــد– بای ــد کنی ــرای کاری متقاع ــود را ب اســت شــنونده‌های خ

ــید. ــته باش ــاص داش ــه خ ــان توج انس

امــا صــدای شــما واقعــاً تــا چــه حــد بــر اعتبــار، قــدرت و قابل‌بــاور بودنتــان اثــر دارد؟ صــدا از 

ــت  ــی از احســاس و زیرکــی اثربخشــی خــود را نشــان می‌دهــد. صفحــات پاورپوین ــق تریکب طری

ــر  ــطح بالات ــر و س ــان پیچیده‌ت ــه پیامت ــند. و هرچ ــاس باش ــای احس ــد گوی ــت نمی‌توانن هیچوق

ــت  ــه دس ــری ب ــای دقیق‌ت ــما درجه‌بندی‌ه ــدای ش ــند، ص ــوادتر باش ــان باس ــوده و مخاطبینت ب

مــی‌آورد.

ــر  ــما، صرفنظ ــدای ش ــد. ص ــش برآی ــن چال ــس ای ــد از پ ن ــین‌آمیزی می‌توا ــور تحس ــه ط ــدا ب ص

از مغزتــان، قابل‌انعطاف‌تریــن ابــزاری اســت کــه بــرای قانــع کــردن و تحت‌تاثیــر قــرار 

ــان  ــه کمکت ــت ک ــدآل اس ــزاری ای ب ــرو ا ــد. ازاین ــتفاده کنی ــد از آن اس ــران می‌توانی دادن دیگ

میک‌نــد دقیقــاً همــان تاثیــری کــه می‌خواهیــد را بــر شــنوندگانتان ایجــاد کنیــد. بــرای 

ــاد  ــه ی ــع اینک ــد. درواق ــل نمیک‌ن ــوب عم ــی خ ــچ تکنکی ــتا، هی ــن راس ــدن در ای ــق ش موف

ــن را در  ــردن مخاطبی ــد ک ــرای متفاع ــا ب ــزار دنی ب ــن ا ــد، قوی‌تری ــرف بزنی ــر ح ــد گرم‌ت بگیری

اختیارتــان قــرار می‌دهــد.
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۴ تکنیــک بــرای اینکه ســخنگویی پویا شــوید :

ــه  ــا ب ــه تنه ــع ن ــردن در جم ــت ک ــرای صحب ــب ب ــی مناس ــور صدای ــت آوردن حض ــه دس ب

ــه  ــد ک ــکان را می‌ده ــن ام ــما ای ــه ش ــه ب ــد بلک ــک میک‌ن ــرکتتان کم ــت ش ــان و موفقی کارت

ــر و  ــاً موث ــه کام لبت ــانید: ا ــان برس ــه مخاطبینت ــد را ب ــن داری ــه در ذه ــی ک ــان پیام ــاً هم دقیق

ــری  ــطح بالات ــه س ــد ب ــان میک‌ن ــه کمکت ــم ک ــاره میک‌نی ــری اش ۴ عنص ــه  ــر ب ــریع. در زی س

ــد. ــت یابی ــدا در کار دس ــذاری ص از تاثیرگ

۱. حمایــت تنفس

تنفــس در حــرف زدن بــا نفــس کشــیدن عــادی فــرق دارد و موقــع حــرف زدن نیــاز بــه تنفــس 

عمیق‌تــری اســت. همچنیــن ایــن نفــس کشــیدن بایــد بســیار کنترل‌شــده‌تر باشــد زیــرا 

ــت.  ــان اس ــای صوتی‌ت ــه تاره ــوا ب ــورد ه ــه برخ ــد، نتیج ــرون می‌آی ــان بی ــه از دهانت ــی ک حرف

ــل  ــه دلی ــد ب ــس ب ــف تنف ــرا مخال ــت زی ــرف زدن اس ــوب ح ــاس خ ــه و اس ــت پای ــس درس تنف

ــی اســت.  ــس دیافراگم ــن تنف ــی آن تمری ــن اصل ــودن و اســترس داشــتن اســت. تمری ــی ب عصب

ــکمتان  ــد ش ــازه بدهی ــت: اج ــاده‌ای اس ــیار کار س ــت و بس ــکم اس ــس از ش ــر آن تنف ــام دیگ ن

ــس  ــا تنف ــانه‌هایتان. ب ــینه و ش ــه س ــود ن ــن ش ــالا و پایی ــوا ب ــرون دادن ه ــل و بی ــع داخ موق

ــرده و  ــت ک ــان حمای ــی از صدایت ــه خوب ــه ب ــد ک ــاد میک‌نی ــی ایج ــره هوای ــما ذخی ــکم ش از ش

باعــث قوی‌تــر شــدن آن می‌شــود.
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۲. عطــف صوتی

ــا  ــه آدم‌ه ــل بقی ــالًا مث ــم احتم ــما ه ــت. ش ــت« اس ــرف زدن »کینواخ ــاد ح ــاً متض ــن دقیق ای

ــالا- ــان ب ــد، صدایت ــد صحبــت میک‌نی ــه آن علاقــه داری ــی ب وقتــی درمــورد موضوعــی کــه خیل

ــاف  ــث ص ــار باع ــای پرفش ــرف زدن در موقعیت‌ه ــر ح ــرف دیگ ــد. از ط ــدا میک‌ن ــی پی پایین‌های

ــن باعــث می‌شــود کــه شــنونده‌ها توجــه  ــن صــدای شــما خواهــد شــد. ای و کینواخــت شــدن ت

ــی.  ــه کینواخت ــه ب ــد ن ــواب می‌ده ــر ج ــه تغیی ــا ب ــای م ــرا گوش‌ه ــد زی ــت بدهن ــود را از دس خ

ــد  ــود نمی‌دهن ــدای خ ــه ص ــادی ب ــای زی ــت و خیزه ــولًا اف ــارت معم ــه تج ــخنرانان در عرص س

ــر  ــت! اگ ــته اس ــل داش ــک دلی ــدن دارد، ی ــن ش ــالا و پایی ــدوده ب ــان مح ــه صدایت ــا اینک ام

ــد.  ــر دهی ــوی آن را تغیی ــدان رســا نیســت، وقــت آن رســیده کــه کمــی رنــگ و ب ــان چن صدایت

ــد. ــد ش ــان خواهن ــام حرف‌هایت ــر خ ــی راحت‌ت ــنونده‌هایتان خیل ــن روش ش ــا ای ب

۳. طرح‌ریــزی برای قدرت

ــادی  ــیار زی ــت بس ــان اهمی ــوای حرف‌هایش ــه محت ــد ک ــاد دارن ــاری اعتق ــخنرانان تج ــرا س چ

ــه  ــنونده‌هایتان را ب ــه ش ــرای اینک ــد؟ ب ــود ندارن ــی خ ــای صدای ــه مهارت‌ه ــی ب ــا توجه دارد ام

همان‌جایــی کــه خودتــان می‌خواهیــد هدایــت کنیــد، بــه قــدرت ماکســیمم نیــاز داریــد. 

ــدا  ــت پی ــن دس ــه ای ــد ب ــک آن می‌توانی ــا کم ــه ب ــت ک ــی اس ــی از راه‌های ــما کی ــدای ش ص

کنیــد. قــدرت صــدا بــا تنفــس دیافراگمــی شــروع می‌شــود زیــرا باعــث می‌شــود صــدا 

ــوع  ــن ن ــه چنی ــیدن ب ــرای رس ــد ب ــعی نکنی ــت س ــد. هیچوق ــته باش ــری داش ــکاس قوی‌ت انع

ــر  ــایندی تغیی ــکل ناخوش ــه ش ــان ب ــود صدایت ــث می‌ش ــرا باع ــد زی ــرف بزنی ــر ح ــی بلندت قدرت

ــد. ــتر کنی ــان را بیش ــد انرژی‌ت ــعی کنی ــوض، س ــد. درع کن
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همدردی  .۴

ــدردی  ــه، هم لبت ــد. ا ــان ده ــدردی نش ــود هم ــنونده‌های خ ــه ش ــبت ب ــد نس ــخنگویی بای ــر س ه

ــد درمــورد موضــوع بحثتــان کامــاً  ــرای اینــکار بای چیــزی نیســت کــه در آن لحظــه بســازید. ب

ــه نظــر برســد کــه انــگار نســبت بــه موضــوع  بااحســاس حــرف بزنیــد. اگــر صدایتــان طــوری ب

ــان  ــردن زب ــه کار ب ــرای ب ــود. و ب ــد ب ــور خواهن ــم همین‌ط ــنونده‌ها ه ــتید، ش ــاوت هس بی‌تف

ــد.  ــد نکنی ــا تردی ــه آنه ــام بخشــیدن ب ــردن و اله ــد ک ــرای متقاع حساســی ب

ــی  ــوی غیرکلام ــه گفتگ ــد. چ ــدا کنی ــنونده‌هایتان پی ــنیدن« ش ــرای »ش ــی ب ــد راه ــن بای همچنی

را  صدایشــان  می‌زننــد،  حــرف  شــما  بــا  کــه  هســتند  شــنونده‌هایتان  میک‌نیــد؟  دریافــت 

ــا  ــان ب ــرف زدنت ــه ح ــه طریق ــبت ب ــان را نس ــه احساسش ــد ک ــان دهی ــا نش ــه آنه ــنوید؟ ب می‌ش

ــد. ــخ دهی ــان پاس ــه سوالاتش ــد و ب ــا می‌فهمی آنه

صــدای شــما قــدرت بینظیــری بــرای تحــت تاثیــر قــرار دادن شــنونده‌هایتان نســبت بــه 

ــزار  ب ــن ا ــد و از ای ــت نکنی ــمندانه‌تر« صحب ــد »هوش ــه بع ــن ب ــرا از ای ــس چ ــان دارد. پ پیامت

ــد؟ ــی نبری ــره کاف لازم کاری به

http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com


تکنیک های فن بیان و اصول سخنرانی

www.SeminareMa.com

رما
مینا

ت س
سای

ب 
| و

 93
ند 

سف
 | ا

نی
نرا

سخ
ول 

اص
 و 

ان
ن بی

ی ف
 ها

ک
کنی

ب ت
کتا

17

فن متقاعد کردن دیگران

هنــر و علم متقاعــد کردن دیگران

ــاه نشــان  ــوی کوت ــن ویدی ــد در ای ــی کنن ــاش م ــوان ت ــن عن ــا همی ــاب ب ــک کت نویســندگان ی

ــم  ــا دوســت داری ــی لازم اســت. م ــم چــه چیزهای ــرای اینکــه دیگــران را متقاعــد بکنی ــد ب بدهن

ــه  ــه هم ــردن ب ــر ک ــاس فک ــر اس ــان ب ــری هایم ــم گی ــه تصمی ــه همیش ــم ک ــر بکنی ــه فک ک

ــه  ــتی روزان ــه بایس ــی ک ــدد تصمیمات ــل تع ــه دلی ــروزه ب ــی ام ــت ول ــن اس ــای ممک ــه ه گزین

ــم. ــی کنی ــا م ــتی اکتف ــای سرانگش ــاب ه ــه حس ــات ب ــیاری از اوق ــم، بس بگیری

تلافــی محبت

ــا  ــد حتم ــراه بکنی ــود هم ــا خ ــران را ب ــد دیگ ــی خواهی ــر م ــه اگ ــت ک ــای آن اس ــه معن ــن ب ای

ــردن  ــت ک ــن محب ــه ای ــاوه زمین ــه ع ــد. ب ــتی بکنی ــش دس ــت پی ــار مثب ــک رفت ــام ی در انج

ــرای  ــون ب ــط گارس ــی توس ــات نعنای ــک آب نب ــی ی ــتوران وقت ــک رس ــت. در ی ــم اس ــم مه ه

ــرده  ــات ب ــا آب نب ــی دو ت ــت. وقت ــی یاف ــش م ــد افزای ۳درص ــام  ــد انع ــی ش ــرده م ــتریان ب مش

ــز  ــتریان عزی ــما مش ــرای ش ــه ب ــد ک ــی ش ــه م ــی گفت ــا وقت ــد. ام ــی ش ــد م ۱۶ درص ــد  ــی ش م

ــار  ــه رفت ــش زمین ــس، پی ــد. پ ــی ش ــاهده م ــش مش ــد افزای ۲۴ درص ــات،  ــم دو آب نب ــن ه ای

ــد. ــی کن ــدا م ــش پی ــد افزای ــی ببین ــه تلاف ــانس اینک ــت و ش ــم اس ــما مه ــز ش ــت آمی محب
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اصــل کم یابی

ــت از  ــی بایس ــه م ــد ک ــد بکنی ــران را متقاع ــه دیگ ــرای اینک ــه ب ــد ک ــی گوی ــل م ــن اص ای

ــش  ــی بریتی ــا وقت ــد. مث ــان بدهی ــاب نش ــم ی ــت آن را ک ــی بایس ــد م ــتفاده بکنن ــی اس سرویس

ــش  ــط افزای ــروش بلی ــش ف ــرد، فردای ــف خواهــد ک ــرواز کنکــورد را متوق ــرد پ ــز اعــام ک ایروی

ــا و  ــد مزای ــود. شــما بایســتی بتوانی ــاب شــده ب ــن ســرویس، کــم ی ــه ناگهــان ای ــت چــون ب یاف

ــد. ــن کنی ــی تببی ــم یاب ــل ک ــی در اص ــه خوب ــب را ب معای

اصــل اتوریته

ــم.  ــی کنی ــوع م ــن رج ــر متخصصی ــه نظ ــات ب ــتر اوق ــا در بیش ــه م ــد ک ــی گوی ــل م ــن اص ای

ــما  ــه ش ــوید، ب ــد بش ــد متقاع ــما بخواهی ــه ش ــش از اینک ــت پی ــی بایس ــن م ــن متخصصی ــا ای ام

ــکی در  ــدرک پزش ــه م ــه ای ک ــن تغذی ــه متخصصی ــن ب ــا مراجعی ــند. مث ــده باش ــی ش معرف

ــد  ــی توانی ــما نم ــه ش لبت ــد. ا ــی کنن ــم م ــتری ک ــد، وزن بیش ــت باش ــل روی ــرد قاب ــب ف مط

ــی  ــک کس ــد ی ــی توانی ــی م ــتید ول ــری هس ــدر آدم محش ــد چق ــد و بگویی ــو بروی ــان جل خودت

ــه  ــردی ک ــه ف ــی از اینک ــردم، حت ــه م ــت ک ــن اس ــب ای ــد. جال ــن بکن ــه چنی ــد ک ــر بکنی را اجی

ــا شــما آشــنا هــم باشــد چنــدان ناراحــت  ــا ب معرفــی تــان مــی کنــد از شــما نفــع مالــی ببــرد ی

ــوند. ــی ش نم
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ثابــت قدمی

ــرای کســی کــه مــی خواهــد  ــد کــه در اعمــال و گفتارشــان ثابــت باشــند. ب افــراد دوســت دارن

افــراد را متقاعــد بکنــد بهتــر اســت کــه اینگونــه افــراد را پیــدا کنــد و در عیــن حــال از ایشــان 

ــد  ــر باش ــتعد ت ــرد مس ــه ف ــود ک ــی ش ــث م ــن باع ــرد. ای ــه بگی ــک اولی ــد کوچ ــور تعه ــک ج ی

ــا  ــا ب ــکی، تنه ــب پزش ــک مط ــد. ی ــوار نباش ــی دش ــش خیل ــه برای ــه دادن کاری ک ــرای ادام ب

درخواســت اینکــه مریــض هــا خودشــان تاریــخ بعــدی کــه قــرار هســت بیاینــد را بــروی کارت 

۱۸ درصــد کاهــش داد. ــت را  ــی و حاضــر نشــدن ســر وق ــرخ بدقول بنویســند، ن

اصل دوســت داشتنی

ــتند  ــا هس ــبیه م ــه ش ــانی ک ــد. کس ــی گوین ــه م ــتر بل ــد بیش ــه دوســت دارن ــه کســی ک ــردم ب م

ــروه  ــک گ ــش از اینکــه در ی ــد. پی ــداف مشــترکی دارن ــا اه ــا م ــد و ب ــی کنن ــف م ــا تعری و از م

ــا  ــل ش ب ــه قب ــد ک ــت بکنی ــوند درخواس ــور بش ــد وارد ش ــر متح ــک نظ ــه ی ــیدن ب ــرای رس ب

ــث  ــاده باع ــن کار س ــد. همی ــر بگوین ــه همدیگ ــان ب ــاره خودش ــوند و درب ــنا بش ــر آش همدیگ

ــود ــی ش ــت م ــانس موفقی ــش ش افزای

اجماع اصل 

ــم.  ــی گذاری ــردن م ــی گ ــه رای عموم ــا ب ــت، م ــم اس ــاع مبه ــه اوض ــی ک ــا در اوقات خصوص

ــه  ــوینده ب ــن ش ــش ریخت ــرای کاه ــان را ب ــه هایت ــا حول ــه لطف ــند ک ــی نویس ــا م ــل ه در هت

ــد. ــتفاده بکنی ــار اس ــک ب ــش از ی ــت، بی طبیع

۳۵ درصــد افــراد چنیــن بکننــد. امــا اگــر )بــدون دروغ گفتــن( بنویســیم  ایــن باعــث مــی شــود 

http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com
http://www.seminarema.com


تکنیک های فن بیان و اصول سخنرانی

www.SeminareMa.com

رما
مینا

ت س
سای

ب 
| و

 93
ند 

سف
 | ا

نی
نرا

سخ
ول 

اص
 و 

ان
ن بی

ی ف
 ها

ک
کنی

ب ت
کتا

20

ــد،  ــی کنن ــتفاده م ــاره اس ــان را دوب ــه ش ــد حول ــی مانن ــب م ۴ ش ــه  ــرادی ک ــد اف ۷۵درص ــه  ک

ــرادی  ــد اف ــد »۷۵درص ــه بگوین ــند ک ــوری بنویس ــام را ط ــر پی ــی رود و اگ ــر م ــد بالات ۲۴ درص

کــه در ایــن اتــاق بــوده انــد حولــه شــان را دوبــاره اســتفاده کــرده انــد« اثــر گــذار تریــن کار 

۳۳ درصــد افزایــش مــی شــود. اســت کــه باعــث 

راههایــی برای قوی شــدن قدرت بیــان و صحبت

ــنا  ــتر آش ــف بیش ــای مختل ــدی ه ــه بن ــات و جمل ــا و كلم ــا واژه ه ــا ب ــد ت ــه كنی ــاد مطالع - زی

ــد. ــالا ببری ــود را ب ــوان خ ــدرت و ت ــطح ق ــد و س ــتفاده كنی ــاز از آن اس ــگام نی ــده و هن ش

- بــا دوســتان و نزدیــكان ســر ســخن را بــاز كنیــد و دربــاره یكــی از موضوعــات روز و 

ــار  ــد و اظه ــورد كنی ــال برخ ــران فع ــرات دیگ ــه نظ ــاره نقط ــا درب ــد و ی ــت كنی ــی صحب عموم

ــا دیگــران آشــنا شــوید و تــوان روانــی و روحــی  ــا روش و روحیــه مواجهــه ب ــا ب نظــر نماییــد ت

ــرود. ــالا ب ــما ب ش

ــی  ــواد درس ــی و م ــته تحصیل ــات رش ــی از موضوع ــاره یك ــد در كلاس درس درب ــعی كنی - س

ــب گــرد  ــا ســوال و جــواب، مطال ــب كنفرانــس و ی خــود، مطالعــه بیشــتری انجــام داده و در قال

ــد. ــل كنی ــجویان منتق ــر دانش ــه دیگ ــده را ب آوری ش

ــت  ــده اس ــته ش ــخنرانی، نوش ــراد س ــن ای ــخنوری و ف ــخن و س ــاره س ــه درب ــی ك ــاب های - كت

ــخن و  ــز س ــان و نی ــارات پیم ــی " انتش ــل كارنگ ــخنرانی، دی ــن س ــد " آیی ــد. مانن ــه كنی مطالع

ــفی. ــوم فلس ــته مرح ــخنوری، نوش س
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ــه نفــس  ــد اعتمــاد ب ــا دیگــران، ســعی كنی ــرای ســخنرانی كــردن و روان صحبــت كــردن ب - ب

ــن  ــد ای ــه بای ــر موضــوع ســخن اســت. ك ــتن ب ــه آن تســلط داش ــه لازم ــد ك ــالا ببری ــود را ب خ

ــی  ــما ناتوان ــه ش ــه ب ــی ك ــر ذهنیت ــر ه ب ــد از آن در برا ــید و بع ــته باش ــار داش ــرم را در اختی اه

ــن  ــمارید و همی ــا بش ن ــلط و توا ــاً مس ــود را كام ــه خ ــرده و بلك ــتادگی ك ــد ایس ــی كن ــا م لق را ا

ــود،  ــر خ ــلط ب ــادر، مس ــا، ق ن ــن توا ــد م ــود بگوئی ــا خ ــد و ب ــن كنی ــود تلقی ــه خ ــاف را ب اوص

ــران و  ــرادات دیگ ــط و ای ــو و محی ــر ج ــت تائثی ــتم و تح ــت هس ــر دس ــر و زب ــخنرانی ماه س

ــرم و... . ــی گی ــرار نم ــنوندگان ق ــای ش ــی مزاحمته حت

ــر  ــد پ ــر نداری ــزرگ ب ــنگ ب ــد و س ــاز كنی ــر آغ ــك ت ــات كوچ ــتین را از اقدام ــای نخس - كاره

ــا جرائــت و توانایــی  واضــح اســت كــه هــر فعالیــت را بایــد از كارهــای كوچــك شــروع كــرد ت

ــرود. ــالا ب شــما ب

ــه  ــند( توج ــه ناپس ــندیده چ ــه پس ــران )چ ــای دیگ ــت ه ــه فعالی ــخن ب ــه س ــگام ارائ ــه هن - ب

ــه  ــال ك ــن ح ــد و در همی ــود نمائی ــخنرانی خ ــام س ــه انج ــود را متوج ــام خ ــام اهتم ــد و تم نكنی

ــل  ــه عم ــود را ب ــه خ ــته و توج ــه نداش ــران توج ــه دیگ ــد ب ــی كنی ــظ م ــود را حف ــردی خ خونس

ــد. ــوف داری ــود معط خ

- ســخنرانی خــود را از موضوعــات كوچــك، كامــاً در دســترس، آســان، مــورد علاقــه و رغبــت 

ــی  ــت و بیگانگ ــاس غرب ــه آن احس ــا از ادام ــد ت ــاب كنی ــی انتخ ــی قبل ــابقه علم ــا س ــود و ب خ

ــد. نكنی

 - قبــل از پرداختــن بــه ســخنرانی مدتــی بــا خــود تمریــن كنیــد و همــان ســخنان را در ذهــن 

مــرور كنیــد.
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ــا مشــورت  ــاً از آنه ــد و قب ــره بگیری ــب به ــا مطل ــنا ب ــراد آش ــی اف ــی علم - همیشــه از راهنمای

ــد. بگیری

محــاوره های  عامیانه ای  که نباید ازآن اســتفاده کرد:

محــاوره های از جان گذشــتگی

ــاوره  ــات در مح ــه اصطلاح ــود از اینگون ــا خ ــه ی ــتید ک ــانی هس ــه کس ــم از جمل ــما ه ــا ش حتم

ــی  ــد. جملات ــاب مکینن ــا خط ــا آنه ــما را ب ــران ش ــا دیگ ــد ی ــتفاده مکینی ــان اس ــره ت ــای روزم ه

ــن  ــه ای ــود ک ــده میش ــیار دی ــردم،”… بس ــرم،” “دورت بگ ــت ب ــم،” “قربون ــدات ش ــل: “ف از قبی

ــد، ماننــد مشــتری و  ــا هــم ندارن اصطلاحــات حتــی در بیــن کســانی کــه هیــچ رابطــه خاصــی ب

ــا هــم ندارنــد رد و بــدل میشــود.  مغــازه دار، دو همســایه و افــرادی کــه هیــچ آشــنایی قبلــی ب

ــه  ــب ب ــد و مخاط ــل مکین ــده را منتق ــی گوین ــس واقع ــدرت ح ــه ن ــیار ب ــات بس ــوع جم ــن ن ای

ــه  ــد. ب ــه عمــل در نخواهــد آم ــه مرحل ــز ب ــی بیــش نیســت و هرگ ــد کــه تعارف وضــوح مــی دان

ــیار  ــه بس ــر رابط ــی اگ ــوم،” حت ــت ش ــد “قربان ــری میگوی ــه دیگ ــی ب ــی کس ــر وقت ــارت دیگ عب

ــر  ــی نف ــش را قربان ــد جان ــر باش ــخص حاض ــاً آن ش ــه واقع ــد، اینک ــن آن دو باش ــی بی نزدکی

ــت. ــد اس ــدک و بعی ــیار ان ــد بس ــر کن دیگ

محاوره های آتشــین عشــقی

ایــن روزهــا افــراد بــه ســرعت بــاور نکردنــی عاشــق میشــوند و بــا همــان ســرعت نیــز فــارغ!!! 

ــدو ارتبــاط  رد و بــدل میشــود بســیار شــگفت  در ایــن میــان اصطلاحاتــی کــه بیــن افــراد در ب

ــت  ــک روز اس ــازه ی ــه ت ــی ک ــا و خانم ــد آق ــر بگیری ــت…. در نظ ــت اس ــدور از واقعی آور و ب

ــم،”  ــقم،” “نفس ــل: “عش ــی از قبی ــا اصطلاحات ــر را ب ــد، همدیگ ــده ان ــقانه ش ــه عاش وارد رابط
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“عمــرم،” “عاشــقتم،” “زندگیمــی،” و… مــورد خطــاب قــرار میدهنــد. بدیهــی اســت کــه 

ــتفاده  ــا اس ــادگی از آنه ــد بس ــه نبای ــت ک ــنگینی اس ــی س ــار معنای ــی دارای ب واژگان اینچنین

ــد. ــده باش ــاد نش ــرف ایج ــن دو ط ــی بی ــه احساس ــه رابط ــی ک ــا زمان ــل ت ــرد لااق ک

محــاوره های ارادتی

ــه  ــارف گون ــی و تع ــر واقع ــیار غی ــال بس ــن ح ــداول و در عی ــیار مت ــا بس ــاوره ه ــه مح اینگون

هســتند و معمــولًا بــرای نشــان دادن ارادت و محبــت افــراط گونــه افــراد بــه همدیگــر 

ماننــد: “نوکرتــم،” “چاکرتــم،” “مخلصتــم،”  قــرار میگیرنــد. اصطلاحاتــی  اســتفاده  مــورد 

ــل در  ــام عم ــگاه در مق ــات هیچ ــن اصطلاح ــده ای ــرد گوین ــه ف ــت ک ــی اس ــم،”… طبیع “غلامت

ــل را  ــرف مقاب ــی ط ــا غلام ــری ی ــا نوک ــه مث ــت ک ــد گرف ــرار نخواه ــطح از ارادت ق ــن س ای

ــزاری  ب ــا ا ــه دارد ت ــزاح گون ــی م ــه محــاوره حالت ــم اینگون ــه آن فکــر کنی ــر ب انجــام دهــد و اگ

ــراد. ــت اف ــوص نی ــال خل ــرای انتق ب

بیان فن 

محاوره های قَسَــمی

ــات اینکــه فروشــنده دارد  ــک رابطــه عاشــقانه باشــد، چــه اثب ــاداری در ی ــات وف ــرای اثب چــه ب

ــدار مــی فروشــد، قســم خــوردن، کیــی از ارکان محــاوره  ــه خری ــه قیمــت واقعــی ب جنســی را ب

ــدس  ــه دارای تق ــته همیش ــردن از گذش ــاد ک ــم ی ــت. قس ــده اس ــل ش ــا تبدی ــگ م ای در فرهن

فــراوان بــوده و در مــوارد بســیار جــدی مــورد اســتفاده قــرار میگرفتــه اســت. امــا امــروزه مــی 

ــه قســم  ــه گون ــه هم ــاده حاضــر اســت ب ــاس س ــک لب ــن ی ــرای فروخت ــا شــخصی ب ــم مث بینی
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ــم ارزش و  ــوارد ک ــوردن در م ــم خ ــد. قس ــع کن ــدار را قان ــا خری ــود ت ــل ش ــات متوس ــه مقدس ب

ســطح پاییــن لازم اســت کــه از محــاورات روزمــره حــذف شــود.

محاوره های باکلاســی

ــور  ــارج از کش ــی در خ ــه مدت ــت دارد ک ــری عمومی ــان قش ــتر می ــاورات بیش ــوع مح ــن ن ای

ــد و  ــده ان ــنا ش ــی آش ــات انگلیس ــی از اصطلاح ــا برخ ــه ب ــرادی ک ــا اف ــد و ی ــرده ان ــی ک زندگ

ســعی مکیننــد مــا بیــن صحبــت هــای خــود از واژه هــای غیــر فارســی اســتفاده کننــد در حالــی 

ــات انگلیســی و  ــردن کلم ــکار ب ــای ب ــزه ه ــت. انگی ــج اس ــا رای ــا کام ــی آنه ــادل فارس ــه مع ک

ــده  ــن باشــد کــه شــخص گوین ــد ای ن ــان انگلیســی میتوا ــه زب ــه ب ــن بخشــی از یــک جمل ــا گفت ی

ــا  ــرده و ی ــه ک ــور را تجرب ــارج از کش ــی خ ــه او زندگ ــاند ک ــب برس ــه مخاط ــت ب ــل اس مای

ــد. ــی بخش ــود م ــاوره خ ــه مح ــودن” ب ــاکلاس ب ــی “ب ــکار نوع ــا این ــه ب ــد ک ــاس مکین احس

محاوره هــای تعارفی

ــی  ــه میهمان ــی ب ــت.  وقت ــداول اس ــری مت ــی ام ــگ ایران ــه در فرهن ــراط گون ــای اف ــارف ه تع

ــیرینی و  ــوه و ش ــذا، می ــگام صــرف غ ــرر هن ــای مک ــارف ه ــا تع ــان ب ــوید، میزب ــی ش ــوت م دع

ــه انجــام  ــان مکینــد و گاهــی ایــن کار را آنقــدر افــراط گون ــه پذیرایــی از مهمان غیــره شــروع ب

ــط  ــه در محی ــراط گون ــات اف ــود. تعارف ــران میش ــی دیگ ــش و ناراحت ــب رنج ــه موج ــد ک میده

ــوب تریــن ســطح خــود  ــه نامطل ــی ب ــده میشــود و زمان ــور دی ــه وف کار و اماکــن عمومــی هــم ب

ــه  ــرو،” “جان ــو ب ــل همــراه میگــردد: “مرگــه مــن اول ت ــا قســم دادن طــرف مقاب میرســد کــه ب

ــن غــذارو نخــوری نمیشــه،”… مــن ای
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